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Tekst jednolity Regulaminu obowigzujacy od dnia 11 czerwca 2022 r.

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego
NN TFI24

Niniejszy ,,Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego
NN TFI24” dla funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez NN Investment Partners Towa-
rzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. zwany dalej ,,Regulaminem” okresla warunki sktadania
zlecen i dyspozycji internetowych zwigzanych z Uczestnictwem w funduszach inwestycyjnych,
zwanych dalej ,,Funduszami” lub ,Funduszem”, zarzagdzanych przez NN Investment Partners
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., zwane dalej ,,Towarzystwem”, w zakresie w jakim
Statuty Funduszy przewidujg taka mozliwos¢.

§ 1 Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczajg:
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»Towarzystwo” — NN Investment Partners Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa, wpisane do rejestru przedsie-
biorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000039430,

»Fundusze Inwestycyjne NN” — fundusze inwestycyjne zarzadzane przez Towarzystwo
udostepnione do obstugi w Serwisie Transakcyjnym NN TFI24,

»Dystrybutor” — Moventum Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, na ul. Cybernetyki 21,
02-677 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem
KRS 0000042197, podmiot uprawniony na podstawie umowy z Funduszami Inwestycyj-
nymi NN lub Towarzystwem do wystepowania w imieniu Funduszy Inwestycyjnych NN
w zakresie przyjmowania zlecen zbywania i odkupywania przez Fundusze Inwestycyjne
NN Jednostek Uczestnictwa oraz odbierania od Uczestnikéw innych oswiadczen zwigza-
nych z uczestnictwem w Funduszach Inwestycyjnych NN, ktéry jest jednoczesnie odpo-
wiedzialny za administracje Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, petnigcy role Ustugodawcy
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

»Dystrybutor zewnetrzny” — podmiot uprawniony na podstawie umowy z Fundu-

szami Inwestycyjnymi NN lub Towarzystwem do wystepowania w imieniu Funduszy
Inwestycyjnych NN w zakresie przyjmowania zlecen zbywania i odkupywania przez
Fundusze Inwestycyjne NN Jednostek Uczestnictwa oraz odbierania od Uczestnikow
innych oswiadczen zwigzanych z uczestnictwem w Funduszach Inwestycyjnych NN, ktéry
udostepnia Uczestnikom, posiadajagcym Rejestry Uczestnictwa Funduszu otwarte za jego
posrednictwem, mozliwos¢ uzyskania dostepu do Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

i zawarcia w tym celu Umowy Pisemne;j,

»Agent Transferowy” — ProService Finteco Sp. z 0.0. z siedzibag w Warszawie, ul.
Konstruktorska 12a, 02-673 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sqdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000594698, podmiot prowadzacy na zlecenie
Funduszy Inwestycyjnych NN Rejestry Uczestnikdw Funduszy

»Ustuga NN TFI24” — ustuga $wiadczona przez Dystrybutora za posrednictwem Serwisu
Transakcyjnego NN TFI24 oraz Aplikacji Mobilnej NN TFI24, w ramach ktérej nastepuje
przyjmowanie dyspozycji i zlecen oraz udostepnianie informacji zwigzanych z uczestnic-
twem w Funduszach Inwestycyjnych NN. W zakresie dotyczacym PPE, PPI, PPK, ,,IKE
Kor-po” oraz ,,IKZE Korpo” ustuga $wiadczona jest przez Towarzystwo, dziatajgce w
imieniu Funduszy Inwestycyjnych NN,

»Serwis Transakcyjny NN TFI24” lub ,Serwis” — serwis internetowy Dystrybutora znaj-
dujacy sie pod adresem https://nntfi24.pl wykorzystywany do $wiadczenia Ustugi NN
TFI24, do ktérego dostep mozna uzyskac rowniez za posrednictwem linku
odsytajagcego umieszczonego na stronie internetowej Towarzystwa (www.nntfi.pl) oraz
z Aplikacji Mobilnej NN TFI24,

»Aplikacja Mobilna NN TFI24” — aplikacja przeznaczona na urzgdzenia mobilne, umoz-

liwiajgca Uczestnikom bedacymi Osobami fizycznymi dostep do Serwisu Transakcyjnego
NN TFI24 za posrednictwem urzadzenia mobilnego, na ktérym jg zainstalowano i ak-
tywowano. Uzytkownik uzyskuje dostep do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 po uprzednim
zawarciu Umowy,

»Umowa” —umowa o korzystanie z Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, stanowigca umo-
we o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

»Regulamin” — niniejszy regulamin sktadania zlecer i dyspozycji za posrednictwem
Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, stanowiacy regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna,

»0soba fizyczna” — osoba fizyczna niebedgca Przedsiebiorcg indywidualnym,
»Przedsiebiorca indywidualny” — osoba fizyczna prowadzaca we wtasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa, dziatajaca pod firmg, zamierzajaca nabyc¢ lub
posiadajaca Jednostki Uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych NN w ramach tej dziatal-
nosci gospodarczej lub zawodowej,

»Uczestnik” — Osoba fizyczna, Przedsiebiorca indywidualny, osoba prawna oraz jednostka or-
ganizacyjna niebedaca osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna posiadajaca
otwarty rejestr w co najmniej jednym z Funduszy Inwestycyjnych NN,

LInwestor” — Osoba fizyczna, Przedsiebiorca indywidualny, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawna
zamierzajaca inwestowac srodki pieniezne w Jednostki Uczestnictwa Funduszy Inwesty-
cyjnych NN za posrednictwem Serwisu; Inwestorem w ramach produktéw PPE lub PPI
moze by¢ jedynie odpowiednio Uczestnik PPE lub Uczestnik PPI, ktéremu na podstawie
odrebnie zawartych uméw zostata udostepniona mozliwosé korzystania z Serwisu w za-
kresie w/w produktow,
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»Uzytkownik” — Osoba fizyczna, Przedsiebiorca indywidualny, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢
prawna, ktéra korzysta z Ustugi na podstawie zawartej Umowy lub Umowy Pisemnej,
o ktérej mowa w dalszej czesci Regulaminu,

»0szczedzajacy” — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Funduszami Inwestycyjnymi NN
Umowe o prowadzenie IKZE lub Umowe o prowadzenie IKE i gromadzi oszczednosci
odpowiednio, na ,,IKZE Plus”, ,IKZE Korpo”, ,,IKE Korpo” lub ,,IKE Plus”,

»Numer Uczestnika” — indywidualny, osmiocyfrowy numer zapisywany w Rejestrze
Uczestnika Funduszu, nadawany kazdemu Uczestnikowi przez Fundusze Inwestycyjne
NN stuzacy do identyfikowania Rejestru Uczestnika Funduszu oraz zlecen Uczestnika,
wykorzystywany jako login w procesie identyfikacji i autoryzacji dostepu Uzytkownika
korzystajacego z Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 oraz Aplikacji Mobilnej NN TFI24,
»Rejestr Uczestnika Funduszu” — elektroniczna ewidencja danych dotyczacych kazdego
Uczestnika Funduszu, w ramach ktérej Agent Transferowy rejestruje dane dotyczace
Uczestnika oraz zbytych i odkupionych na ich rzecz Jednostek Uczestnictwa, a takze
sktadane przez niego zlecenia i dyspozycje, dotyczace uczestnictwa w Funduszach
Inwestycyjnych NN oraz dostepu do Serwisu Transakcyjnego NN TFI24;

»Jednostka Uczestnictwa” — tytut prawny do udziatu w aktywach netto Funduszu,
»Rejestracja” —z wytaczeniem Uczestnikéw PPE, Uczestnikdw PPI, Uczestnikéw PPK,
Uczestnikdw Zewnetrznych, Przedsiebiorcéw indywidualnych, oséb prawnych lub jed-
nostek organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdol-
no$¢ prawng, dokonywana za posrednictwem udostepnionej w Serwisie opcji ,Zostan
klientem” lub ,Otwdrz konto” procedura uzyskania dostepu do Ustugi, w nastepstwie
ktérej Inwestor zawiera umowe o korzystanie z Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 oraz
nabywa status Uzytkownika

»Hasto” — kod numeryczny lub alfanumeryczny, nadawany losowo przez Fundusze
Inwestycyjne NN Inwestorowi, zamierzajagcemu otworzy¢ Numer Uczestnika za posred-
nictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, stuzgcy wraz z Numerem Uczestnika do
identyfikacji i autoryzacji pierwszego logowania Uzytkownika do Serwisu
Transakcyjnego NN TFI24 (,Hasto pierwszego logowania”) oraz kod alfanumeryczny
nadawany samodzielnie przez Uzytkownika, bezposrednio po pierwszym zalogowaniu do
Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, stuzacy wraz z Numerem Uczestnika do identyfikacji i
autoryzacji kolejnych logowan do Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, Hasto pierwszego
logowania stanowi jednoczesnie Numer PIN wykorzystywany wraz z Numerem Uczestnika do
identyfikacji i autoryzacji Uzytkownika korzystajacego z Serwisu Telefundusze NN. Hasto do
Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 stano-wi jednoczesnie hasto pierwszego logowania do
Aplikacji Mobilnej NN TFI24.

17a) ,,Kod PIN” — kod numeryczny sktadajgcy sie z nie mniej niz 5 i nie wiecej niz 10 znakéw
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nadawany samodzielnie przez Uzytkownika w procesie aktywacji Aplikacji Mobilnej NN
TFI24, bezposrednio po pierwszym zalogowaniu do Aplikacji Mobilnej NN TFI24, stuzgcy
wraz z Numerem Uczestnika do identyfikacji i autoryzacji kolejnych logowan do Aplikacji
Mobilnej NN TFI24,

SIKE” — ,IKE Plus” lub ,,IKE Korpo”, indywidualne konto emerytalne prowadzone

dla Oszczedzajacego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.

o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia
emerytalnego oraz odpowiednio w ,Regulaminie prowadzenia indywidualnego konta
emerytalnego ,IKE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN” lub ,,Regulaminie prowadze-
nia indywidualnego konta emerytalnego ,,IKE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN”,
JIKZE” — IKZE Plus” lub ,,IKZE Korpo”, indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego,
prowadzone dla Oszczedzajacego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 20 kwietnia
2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpie-
czenia emerytalnego oraz odpowiednio w ,,Regulaminie prowadzenia indywidualnego
konta zabezpieczenia emerytalnego ,,IKZE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN” lub
,Regulaminie prowadzenia indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego ,IKZE
Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN”,

,Umowa o prowadzenie IKZE” — umowa o prowadzenie indywidualnego konta
zabezpieczenia emerytalnego , IKZE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN lub umowa
o prowadzenie indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego ,,IKZE Korpo” przez
Fundusze Inwestycyjne NN zawarta przez Oszczgdzajgcego z Funduszami Inwestycyjny-
mi NN na warunkach okreslonych odpowiednio w ,,Regulaminie prowadzenia indywi-
dualnego konta zabezpieczenia emerytalnego ,,IKZE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne
NN” lub ,,Regulaminie prowadzenia indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego
»IKZE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN”,

»,Umowa o prowadzenie IKE” — umowa o prowadzenie indywidualnego konta emerytal-
nego ,IKE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN lub umowa o prowadzenie indywi-
dualnego konta emerytalnego ,IKE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN, zawarta
przez Oszczedzajgcego z Funduszami Inwestycyjnymi NN na warunkach okreslonych
odpowiednio w ,,Regulaminie prowadzenia indywidualnego konta emerytalnego IKE
Plus przez Fundusze Inwestycyjne NN” lub ,Regulaminie prowadzenia indywidualnego
konta emerytalnego IKE Korpo przez Fundusze Inwestycyjne NN”,

»Petnomocnictwo” — upowaznienie do zawarcia w imieniu Inwestora Umowy o pro-
wadzenie IKE oraz Umowy o prowadzenie IKZE, a takze do zawarcia aneksow do tych
umow, udzielane przez Inwestora Dystrybutorowi, a w przypadku zawarcia tych Umow
bezposrednio z Funduszami Inwestycyjnymi NN, Agentowi Transferowemu, na podsta-
wie akceptacji Regulaminu (Umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych) uprawniajgce
odpowiednio Dystrybutora lub Agenta Transferowego do ztozenia, w imieniu Inwestora
podpisu pod Deklaracjg zawarcia Umowy o prowadzenie IKE i Deklaracjg zawarcia Umo-
wy o prowadzenie IKZE, a takze ztozenia, w imieniu Inwestora podpisu pod aneksem

do Umowy o prowadzenie IKE i aneksem do Umowy o prowadzenie IKZE, na podstawie
i zgodnie z warunkami okreslonymi w uprzednio ztozonym za posrednictwem Serwisu
Transakcyjnego NN TFI24 odpowiednio Zleceniu zawarcia Umowy o prowadzenie IKE,
Zlecenia zawarcia Umowy o prowadzenie IKZE, Zlecenia zawarcia aneksu do Umowy

o prowadzenie IKE lub Zlecenia zawarcia aneksu do Umowy o prowadzenie IKZE,
»Serwis Telefundusze NN” — dedykowany obstudze Osdéb fizycznych, serwis telefoniczny
Funduszy Inwestycyjnych NN udostepniony pod nr telefonu 22 541 77 55, na ktéry sktada
sie serwis automatyczny oraz serwis operatorski. Serwis Telefundusze NN udostepniany
jest wytacznie Uzytkownikom posiadajgcym Numer Uczestnika obstugiwane za posred-
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nictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24. Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu
Telefundusze NN poprzez zawarcie Umowy o korzystanie z Serwisu Telefundusze NN,
24) ,Infolinia” —infolinia Funduszy Inwestycyjnych NN udostepniona pod nr telefonu 801 690 555
od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00 - 20:00 oraz w soboty w godzinach 9:00-14:00,
25) ,,PPE” — pracowniczy program emerytalny w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 roku o pracowniczych programach emerytalnych prowadzony przez pracodawce na
rzecz swoich pracownikdw, zarzadzany przez Fundusze Inwestycyjne NN na podstawie
umowy o wnoszenie sktadek do funduszu inwestycyjnego w ramach pracowniczego
programu emerytalnego, zawartej pomiedzy Funduszami Inwestycyjnymi NN, a tym
pracodawcg oraz zgodnie z postanowieniami w/w ustawy i Prospektami Informacyjnymi
Funduszy Inwestycyjnych NN,
26) ,Uczestnik PPE” — Osoba fizyczna posiadajgca otwarty rejestr w co najmniej jednym
z Funduszy Inwestycyjnych NN w ramach PPE oraz osoba fizyczna uprawniona do ztozenia
deklaracji przystgpienia do PPE zamierzajaca ztozy¢ deklaracje za posrednictwem Serwisu,
27) ,,PPI” —pracowniczy program inwestycyjny prowadzony przez pracodawce na rzecz swoich
pracownikow, zarzagdzany przez Fundusze Inwestycyjne NN na podstawie umowy o wnosze-
nie sktadek do funduszu inwestycyjnego w ramach pracowniczego programu inwestycyj-
nego, zawartej pomiedzy Funduszami Inwestycyjnymi NN, a tym pracodawca oraz zgodnie
z postanowieniami Prospektow Informacyjnych Funduszy Inwestycyjnych NN,
28) ,Uczestnik PPI” — Osoba fizyczna posiadajgca otwarty rejestr w co najmniej jednym
z Funduszy Inwestycyjnych NN w ramach PPI,
28a) ,,PPK” — pracowniczy plan kapitatowy w rozumieniu ustawy z dnia 4 pazdziernika
2018 roku o pracowniczych planach kapitatowych utworzony na podstawie umowy o za-
rzadzanie PPK zawartej przez podmiot zatrudniajgcy z NN Emerytura Specjalistycznym
Funduszem Inwestycyjnym Otwartym,
28b) ,,Uczestnik PPK” — Osoba fizyczna posiadajaca otwarty rejestr w ramach PPK,
28c) ,,Uczestnik zewnetrzny” — Uczestnik, w zakresie w jakim posiadany przez niego Rejestr
Uczestnika Funduszu otwarty zostat za posrednictwem Dystrybutora zewnetrznego.
W kwestiach nie uregulowanych przez Regulamin w sposéb odmienny do Uczestnikéw
zewnetrznych stosuje sie odpowiednio postanowienia dotyczgce Uczestnikdw,
,Umowa Pisemna” — zawierana w formie pisemnej umowa o korzystanie z Serwisu
Transakcyjnego NN TFI24 przez Uczestnikdw PPE, Uczestnikéw PPI, Uczestnikow ze-
wnetrznych, a takze Uczestnikéw bedacych Przedsiebiorcami indywidualnymi, osobami
prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, stanowigca umowe o swiadczenie ustug droga elek-
troniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elek-
troniczng. Zawarcie umowy w formie pisemnej wymaga ztozenia przez Uczestnika PPE,
Uczestnika PPl lub Uczestnika zewnetrznego lub Uczestnika bedgcego Przedsiebiorca
indywidualnym, osobg prawng albo jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawng,
ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawna, stosownego oswiadczenia udostepnionego
odpowiednio przez Towarzystwo lub Dystrybutora zewnetrznego lub Towarzystwo,
na odpowiednim formularzu oraz potwierdzenia w/w o$wiadczenia odpowiednio
przez pracodawce prowadzacego dane PPE lub PPI, albo Dystrybutora zewnetrznego
lub Towarzystwo. Zasady udostepniania oraz potwierdzania w/w formularzy reguluje
kazdorazowo odpowiednia umowa o wnoszenie sktadek do funduszu inwestycyjnego
w ramach pracowniczego programu emerytalnego lub umowa o wnoszenie sktadek
do funduszu inwestycyjnego w ramach pracowniczego programu inwestycyjnego,
a w przypadku formularzy udostepnianych Uczestnikom zewnetrznym odpowiednia
umowa zawarta przez Dystrybutora zewnetrznego z Funduszami Inwestycyjnymi NN lub
Towarzystwem, na podstawie ktdrej zostat on upowazniony do wystepowania w imieniu
Funduszy Inwestycyjnych NN w zakresie przyjmowania zlecer zbywania i odkupywania
przez Fundusze Inwestycyjne NN Jednostek Uczestnictwa oraz odbierania od Uczestni-
kéw innych oswiadczen zwigzanych z uczestnictwem w Funduszach Inwestycyjnych NN,
»Paybynet” — system teleinformatyczny Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. umozliwia-
jacy dokonywanie pfatnosci internetowych, ktérego regulamin oraz szczegétowy opis
funkcjonalnosci dostepne sg na stronie internetowej Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A.
pod adresem https://pbn.paybynet.com.pl/PayByNet/images/RegulaminPayBynet.pdf.
Skorzystanie z ustugi Paybynet moze wymagac uprzedniego zawarcia przez Uzytkownika
umowy badz akceptacji regulaminu ustugi.
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§ 2 Zasady ogolne

1.  Warunkiem zawarcia Umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie jest ztozenie
deklaracji nabycia Jednostek Uczestnictwa, w co najmniej jednym z produktéw ofero-
wanych za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24. Szczegdlne zasady korzy-
stania z Serwisu w ramach PPE, PPI, PPK, przez Uczestnikdéw bedacych Przedsiebiorcami
indywidualnymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niebedacymi
osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, oraz przez Uczestni-
kéw Zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci sposob zawierania Umowy oraz Umowy
pisemnej, dokonywania rejestracji w Serwisie oraz sktadania zlecen, okreslone zostaty
odpowiednio w § 6A - § 6E Regulaminu.

2. skreslony

3. Zawarcie Umowy nastepuje poprzez ztozenie dyspozycji Rejestracji za posrednictwem
Serwisu Transakcyjnego NN TFI24. Dyspozycja Rejestracji w Serwisie stanowi réwno-
czesnie zlecenie otwarcia Numeru Uczestnika. W ramach zlecenia otwarcia Numeru
Uczestnika sktadana jest deklaracja zakupu pierwszych Jednostek Uczestnictwa. Inwestor
sktada dyspozycje Rejestracji po uprzednim zadeklarowaniu w ramach Serwisu nabycia
Jednostek Uczestnictwa.

4. Na zasadach okreslonych w Regulaminie sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis
Telefundusze NN, poprzez ztozenie dyspozycji Rejestracji za posrednictwem Serwisu Trans-
akcyjnego NN TFI 24 lub poprzez zawarcie Umowy Pisemnej, Uzytkownik zawiera réwniez
Umowe korzystanie z Serwisu Telefundusze NN. Zasada opisana w zdaniu poprzedzajacym
nie ma zastosowania do Uczestnikdéw bedacych Przedsiebiorcami indywidualnymi, osobami

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna.

5. Skfadajac dyspozycje Rejestracji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24
Inwestor sktada deklaracje zawarcia Umowy oraz Umowy o korzystanie z Serwisu Tele-
fundusze NN potwierdza zapoznanie sie i akceptacje warunkéw niniejszego Regulaminu
oraz Regulaminu sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze NN, a takze
zapoznanie sig z aktualnymi Kluczowymi Informacjami dla Inwestoréw Funduszy Inwe-
stycyjnych NN.

5a. Poprzez zawarcie Umowy Inwestor akceptuje i jednoczesnie upowaznia Dystrybutora
do wyrazenia w jego imieniu zgody na przesytanie potwierdzen zbycia lub odkupienia
Jednostek Uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych NN za posrednictwem poczty elek-
tronicznej przesytanej na adres e-mail przypisany do Numeru Uczestnika. Zmiana formy
przekazywania potwierdzen zbycia lub odkupienia Jednostek Uczestnictwa Funduszy
Inwestycyjnych NN na forme pisemng doreczang listem zwyklym moze zosta¢ dokonana
poprzez wydrukowanie, wypetnienie i podpisanie formularza znajdujgcego sie w Serwisie
oraz przestanie go na adres Dystrybutora. Postanowienie niniejsze nie dotyczy Uzytkow-
nikéw, ktdérzy wybrali forme pisemng przekazywania potwierdzen zbycia lub odkupienia
Jednostek Uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych NN przed dniem 6 kwietnia 2017 roku.

6. Za posrednictwem Serwisu Inwestor moze otworzy¢ wytgcznie jeden Numer Uczestnika,
w ramach ktérego moze inwestowac we wszystkie z dostepnych w Serwisie produktow,
z zastrzezeniem, ze wybor Subfunduszu w ramach produktu, o ktérym mowa w ust. 7
pkt a) stanowi jedynie deklaracje zakupu Jednostek Uczestnictwa, do ktérej stosuje
sie odpowiednio postanowienie § 5 ust. 8 Regulaminu. Zasada opisana w zdaniu po-
przedzajacym nie ma zastosowania do Inwestoréw otwierajgcych Numer Uczestnika w
ramach PPE, PPI lub PPK oraz Uczestnikéw bedacych Przedsiebiorcami indywidualnymi,
osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niebgedacymi osobami prawnymi,
ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, ktérzy moga posiadaé wiecej niz jeden
Numer Uczestnika. W przypadku otwarcia przez Uczestnika zewnetrznego nowego
Numeru Uczestnika, bedzie on traktowany w odniesieniu do tego Numeru Uczestnika
jak Uczestnik.

7. Ustuga $wiadczona jest za posrednictwem Serwisu w odniesieniu do nastepujacych
produktow:

a) Fundusze Inwestycyjne — przez co rozumie sie Jednostki Uczestnictwa Funduszy
Inwestycyjnych NN nabywane na zasadach ogélnych, tj. bez koniecznosci uprzed-
niego zawierania umowy dodatkowej,

b) Indywidualne Konto Emerytalne,

c) Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego,
d) PPE,

e) PPl

f)  PPK.

8. Produkty oferowane w Serwisie skierowane sg wytgcznie do oséb i podmiotéw o petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych. Z chwilg dokonania Rejestracji lub podpisania Umowy
Pisemnej Inwestor potwierdza, ze posiada petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

9. Jednostki Uczestnictwa nabywane w ramach produktéw oferowanych w Serwisie zapi-
sywane sg w ramach indywidualnych Numerdéw Uczestnika.

10. W ramach jednego Numeru Uczestnika Uzytkownik moze nabywac¢ Jednostki Uczestnic-
twa w ramach produktéw wymienionych w ust. 7 pkt a) - c), przy czym nabycie Jednostek
Uczestnictwa w ramach IKE i IKZE wymaga uprzedniego zawarcia Umowy o prowadzenie
IKE lub Umowy o prowadzenie IKZE, co nastepuje poprzez ztozenie pierwszej deklaracji
zakupu Jednostek Uczestnictwa, odpowiednio, w ramach IKE lub IKZE.

11. Dla kazdego z Subfunduszy beda prowadzone odrebne rejestry uczestnictwa w ramach
kazdego z produktow.

12. W ramach Numeru Uczestnika otwartego za posrednictwem Serwisu nie mozna
ustanowi¢ petnomocnika do sktadania zlecen za posrednictwem Serwisu. Powyzsze
ograniczenie nie wytacza mozliwosci korzystania z Ustugi za posrednictwem petnomoc-
nika, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 9 Regulaminu.

13. Serwis udostepniany jest przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, z tym, ze Dystry-
butor zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania planowych przerw konserwacyjnych
w dostepie do Serwisu, o czym Uzytkownicy zostang uprzednio poinformowani poprzez
zamieszczenie stosownej informacji za posrednictwem strony internetowej www.nntfi.pl.

14. W zakresie w jakim Regulamin nie przewiduje odrebnych postanowier regulujacych za-
sady funkcjonowania oraz korzystania z Aplikacji Mobilnej NN TFI24, stosuje sie do nich
odpowiednio postanowienia odnoszace sie do zasad funkcjonowania oraz korzystania
z Serwisu.

§ 3 Zakres przedmiotowy

1.  Umowa oraz Umowa Pisemna obejmujg Fundusze Inwestycyjne NN oraz wyodrebnione
w nich Subfundusze, ktérych aktualna lista znajduje sie w Serwisie, przy czym w przy-
padku PPK, PPE lub PPI lista Funduszy Inwestycyjnych NN oraz wyodrebnionych w nich
Subfunduszy moze zostac ograniczona w stosunku do listy znajdujgcej sie w Serwisie na
podstawie umow regulujgcych odpowiednio dane PPK, PPE lub PPI.

2. W Serwisie mogg zosta¢ udostepnione jedynie niektére sposréd Funduszy Inwesty-
cyjnych NN, wydzielonych w nich Subfunduszy oraz zbywanych przez nie kategorii
Jednostek Uczestnictwa.

3. W ramach Ustugi udostepniane sg nastepujace dyspozycje i zlecenia:

a) dyspozycja Rejestracji (zlecenie otwarcia Numeru Uczestnika),

b) deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,KUP”)

c) zlecenie odkupienia Jednostek Uczestnictwa (opcja ,SPRZEDAJ”),

d) zlecenie konwersji Jednostek Uczestnictwa (opcja ,KONWERTUJ/ZAMIEN”),

e) zlecenie zamiany Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,KONWERTUJ/ZAMIEN”),

f)  zlecenie wyptaty Srodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE, w sposdb szczegétowo
opisany w instrukcjach dla Uzytkownika udostepnionych w Serwisie,
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g) zlecenie zmiany zasad wyptaty srodkdw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE (wy-
tacznie w zakresie rezygnacji z wyptaty ratalnej na rzecz wyptaty jednorazowej),

h)  zlecenie Zwrotu $rodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE,

i)  zlecenie Zwrotu czesciowego Srodkdw zgromadzonych w ramach IKE,

j)  zlecenie Wyptaty Transferowej z IKE i IKZE,

k)  oswiadczenie o posiadaniu statusu osoby prowadzacej pozarolnicza dziatalnos¢ dla
celu monitorowania stosownego limitu wptat na IKZE,

1) zlecenie ustanowienia, zmiany lub catkowitego usuniecia oséb Uposazonych,przy
czym zlecenie zmiany oséb Uposazonych jestkazdorazowo realizowane jako zasta-
pienie wskazanychdotychczas oséb Uposazonych przez noweosoby Uposazone,

m) zlecenie zmiany danych (z wytaczeniem zmiany numeru PESEL, zmiany imienia,
zmiany obywatelstwa, zmiany miejsca i daty urodzenia, zmiany ptci, imion ojca
i matki oraz nazwiska panieriskiego matki),

n) zlecenie zmiany Hasta,

o) zlecenie zmiany Kodu PIN,

p) zlecenie wytgczenia dostepu urzgdzen mobilnych do Aplikacji Mobilnej NN TFI24.

Zlecenie wskazane w punkcie g) sktadane jest na formularzu udostepnionym w Serwisie

w siedzibie Towarzystwa lub przesytane drogg korespondencyjng na adres Dystrybutora.

Formularze przesytane drogg korespondencyjng powinny by¢ opatrzone notarialnym

poswiadczeniem podpisu.

Na zasadach okreslonych Regulaminem sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis

Telefundusze NN, zlecenia wskazane w punktach c)-e) oraz h)-i) mogg by¢ sktadane

réwniez za posrednictwem Serwisu Telefundusze NN.

O, ile pozostate postanowienia Regulaminu nie stanowia inaczej, za posrednictwem

Aplikacji Mobilnej NN TFI24 udostepniane sg wytacznie zlecenia i dyspozycje wskazane

w ust. 3 pkt b), c), d), e) oraz o) i p).

Za posrednictwem Serwisu Uzytkownikom udostepnia sie ponadto mozliwos¢:

a) sprawdzenia stanu rejestru,

b) sprawdzenia historii rozliczonych transakgji,

c) uzyskania informacji o nabywaniu i zbywaniu Jednostek Uczestnictwa,

d) sprawdzenia zysku bgdz straty osiggnietej w zwigzku z inwestowaniem w produkty
wymienione w §2 ust. 7 Regulaminu,

e) skorzystania z konfiguratora oferty Funduszy Inwestycyjnych NN,

f)  stworzenia i monitorowania celdw inwestycji,

g) sprawdzenia notowar Funduszy Inwestycyjnych NN (wytacznie za posrednictwem
Aplikacji Mobilnej NN TFI24),

h)  skorzystania z ustugi Paybynet w celu dokonania wptaty $srodkéw pienieznych na
nabycie Jednostek Uczestnictwa zgodnie ze ztozong deklaracjg zakupu Jednostek
Uczestnictwa.

Na zasadach okreslonych w Regulaminie sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis

Telefundusze NN informacje okreslone w punktach a) i c) udostepniane sg réwniez za

posrednictwem Serwisu Telefundusze NN.

Numer Uczestnika, z zastrzezeniem Numerdw Uczestnika nadawanych w ramach PPE, PPI

lub PPK, Numeréw Uczestnika nadawanych Uczestnikom zewnetrznym oraz Numerdw

Uczestnika nadawanych Przedsigbiorcom indywidualnym, osobom prawnym i jednostkom

organizacyjnym niebedacym osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnosé praw-

na, nadawany jest przez Agenta Transferowego najpdzniej w drugim dniu roboczym po
dniu skutecznego ztozenia dyspozycji Rejestracji w Serwisie, nie wczesniej jednak niz przed
potwierdzeniem tozsamosci w sposéb, o ktérym mowa w ust. 9a pkt a), i niezwtocznie
przesytany jest za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany przez

Inwestora w trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie. Z chwilg przestania Numeru

Uczestnika Inwestor nabywa status Uzytkownika.

Niezwtocznie po przestaniu Numeru Uczestnika w sposdb okreslony w ust. 5, na numer

telefonu komdrkowego wskazany przez Inwestora w trakcie sktadania dyspozycji

Rejestracji w Serwisie przesytana jest wiadomos¢ tekstowa (SMS) zawierajaca Hasto

pierwszego logowania. W przypadku otwarcia kolejnego Numeru Uczestnika, w zakresie

przesytania informacji zawierajacych Hasto do pierwszego logowania do Serwisu, odpo-
wiednie zastosowanie majg zapisy ust. 5 powyzej.

Z wytgczeniem Numerdw Uczestnika otwartych w ramach PPE, PPl i PPK, Numeréw

Uczestnika nadanych Uczestnikom zewnetrznym oraz Numerdw Uczestnika otwartych na

rzecz Przedsiebiorcédw indywidualnych, oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nie-

bedacych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$é prawng, oraz z zastrze-
zeniem ust. 8, w ramach dyspozycji Rejestracji w Serwisie, Inwestor zobowigzany jest do
wskazania numeru swojego indywidualnego rachunku bankowego (prowadzonego przez
bank krajowy wytacznie na rzecz Inwestora), z ktérego nastgpi pierwsza wptata srodkdw
tytutem nabycia Jednostek Uczestnictwa za posrednictwem Serwisu. Rachunek bankowy,

o ktérym mowa w zdaniu poprzednim stanowic¢ bedzie jednoczesnie rachunek bankowy,

na ktéry w przysztosci beda przekazywane srodki z tytutu realizacji zlecenia odkupienia

Jednostek Uczestnictwa, zlecenia wyptaty Srodkdw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE,

zlecenia Zwrotu srodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE oraz zlecenia Zwrotu

czesciowego Srodkdw zgromadzonych w ramach IKE (,,rachunek bankowy przypisany do

Numeru Uczestnika”). Zmiana numeru rachunku bankowego nastepuje w drodze zlece-

nia zmiany danych. Z wytgczeniem Numerdéw Uczestnika otwartych w ramach PPE i PPI,

Numerdw Uczestnika nadawanych Uczestnikom zewnetrznym oraz Numerdw Uczestnika

otwartych na rzecz Przedsiebiorcow indywidualnych, oséb prawnym i jednostek organi-

zacyjnych niebedacych osobami prawnymi, ktdrym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna

zmiana numeru rachunku bankowego, wskazanego w ramach dyspozycji Rejestracji w

Serwisie nastgpi¢ moze wytgcznie po potwierdzeniu tozsamosci Uzytkownika w sposob

okreslony w ust. 9 oraz rozliczeniu wptaty srodkéw pienieznych dokonanej tytutem naby-

cia pierwszych Jednostek Uczestnictwa w ramach Numeru Uczestnika.

Zasady okreslone w ust. 9 i 9a nie majg zastosowania do dyspozycji Rejestracji w Serwi-

sie, w ramach ktorych sktadana jest pierwsza deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

9a.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

w IKE lub IKZE w drodze przyjecia wyptaty transferowej, jak réwniez nie dotyczg Umowy

oraz Umowy Pisemnej zawieranej przez Uczestnika PPE oraz Uczestnika PPI.

Wskazane przez Inwestora w ramach dyspozycji Rejestracji w Serwisie dane osobowe

i adresowe oraz numer rachunku bankowego wykorzystywane sg do identyfikacji i po-

twierdzenia tozsamosci Inwestora.

Potwierdzenie tozsamosci Inwestora nastepuje poprzez:

a) zweryfikowanie dokumentu tozsamosci Inwestora na podstawie zdjec tego
dokumentu wykonanych w trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie oraz
poréwnanie wykonanego w trakcie procesu Rejestracji w Serwisie zdjecia twarzy
Inwestora ze zdjeciem twarzy zamieszczonym we wspomnianym dokumencie
tozsamosci, oraz

b) poréwnanie danych osobowych i adresowych wskazanych przez Inwestora w ra-
mach dyspozycji Rejestracji w Serwisie z danymi wtasciciela rachunku bankowego,
z ktérego nastgpita pierwsza wptata srodkow tytutem nabycia Jednostek Uczestnic-
twa za posrednictwem Serwisu.

9b. Celem wykonania zdjeé, o ktérych mowa w ust. 9a pkt a) Inwestor zobowigzany
jest wykorzystywac narzedzie internetowe udostepniane w trakcie sktadania dys-
pozycji Rejestracji. W przypadku wykorzystania w tym celu telefonu komérkowego,
adres internetowy narzedzia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim przesytany
jest Inwestorowi na wskazany przez Inwestora numer telefonu komérkowego za
posrednictwem wiadomosci tekstowej SMS.

9c. W przypadku braku potwierdzenia tozsamosci Inwestora w sposéb okreslony
w ust. 9a pkt a), dyspozycja Rejestracji w Serwisie zostanie odrzucona, o czym
Inwestor zostanie powiadomiony poprzez przestanie stosownej informacji na adres
e-mail Inwestora wskazany w procesie sktadania tej dyspozycji. Celem ponowne-
go ztozenia dyspozycji Rejestracji w Serwisie, Inwestor obowigzany postepowac
stosownie do postanowien ust. 9 i 9a.

9d. W przypadku potwierdzenia tozsamosci Inwestora w sposdb okreslony w ust. 9a
pkt a), Inwestor otrzymuje, za posrednictwem Serwisu oraz poprzez przestanie
stosownej informacji na adres e-mail Inwestora wskazany w procesie sktadania dys-
pozycji Rejestracji w Serwisie, dane wymagane do prawidtowego opisu przelewu
dokonywanego w celu pierwszej wptaty srodkéw pienieznych tytutem nabycia
Jednostek Uczestnictwa za posrednictwem Serwisu.

W przypadku, braku potwierdzenia tozsamosci Inwestora w sposéb okreslony w ust. 9a

pkt b), Srodki wptacone tytutem nabycia Jednostek Uczestnictwa za posrednictwem

Serwisu w ramach pierwszej wptaty, zwracane sg niezwtocznie na rachunek bankowy,

z ktérego nastapita wptata. Sposdb postepowania okreslony w zdaniu poprzednim

stosowany bedzie odpowiednio do wszystkich kolejnych wptat dokonanych przed

potwierdzeniem tozsamosci Inwestora w sposob okreslony w ust. 9a pkt b). Zwrot
srodkdw opisany powyzej powinien nastgpic¢ niezwtocznie po zakoriczeniu niepomysinej
weryfikacji danych wskazanych w ust. 9a pkt b), przy czym nie pdzniej, niz w ciggu 4 dni
roboczych, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych terminowy zwrot nie moze zostaé zrealizo-
wany z przyczyn niezaleznych od Funduszu lub Dystrybutora.

Brak potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika w sposdb okreslony w ust. 9a pkt b) w ter-

minie 3 miesigcy od dnia ztozenia dyspozycji Rejestracji w Serwisie skutkuje zamknigciem

Numeru Uczestnika oraz rozwigzaniem Umowy i Umowy o korzystanie z Serwisu Tele-

fundusze NN. Celem ponownego zawarcia Umowy oraz Umowy o korzystanie z Serwisu

Telefundusze NN Inwestor obowigzany postepowac stosownie do postanowien § 2

Regulaminu.

Do czasu potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika w sposdb okreslony w ust. 9 pkt b),

Uzytkownik moze korzystac z Serwisu jedynie w zakresie okreslonym w ust. 4 pkt a)

ic), e)if), aw przypadku Aplikacji Mobilnej NN TFI24 wytgcznie w zakresie okreslonym

w ust. 4 pkt a), c), e), i g). Zakres korzystania z Serwisu Telefundusze NN przed potwier-

dzeniem tozsamosci Uzytkownika w sposob okreslony w ust. 9 pkt b) okreslony jest

postanowieniami Regulaminu sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze

NN. Ograniczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie ma zastosowania

do Uzytkownikéw bedacych Uczestnikami PPE, Uczestnikami PPI, Uczestnikami PPK,

Uczestnikami zewnetrznymi oraz Przedsigbiorcami indywidualnymi, osobami prawnym

i jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przy-

znaje zdolno$¢ prawna.

Woptaty tytutem nabycia Jednostek Uczestnictwa w ramach Numeru Uczestnika otwarte-

go za posrednictwem Serwisu dokonywane po potwierdzeniu tozsamosci Uzytkownika

w sposob okreslony w ust. 9a pkt b) moga nastepowac z innych rachunkéw bankowych,

niz rachunek wskazany w trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie, jak rowniez

mogg by¢ dokonywane z wykorzystaniem ustugi Paybynet.

W trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie Inwestor poddawany jest ocenie

wiedzy i doswiadczenia w dziedzinie inwestycji, celem zbadania czy inwestycja ta jest

dla niego odpowiednia.

W celu ztozenia zlecen, deklaracji badz uzyskania informacji na temat swoich inwe-

stycji, celem identyfikacji Uzytkownika, po potaczeniu sie ze startowg strong Serwisu,

Uzytkownik wybiera opcje ,Zaloguj sie” oraz wprowadza w odpowiednich polach login,

ktérym jest osmiocyfrowy Numer Uczestnika, oraz Hasto.

W trakcie logowania do Serwisu nastepuje potgczenie ze strong startowg Serwisu,

ktora jest szyfrowana przy wykorzystaniu technologii Secure Socket Layer (SSL) opartej

o0 algorytm RSA z kluczem publicznym oraz RC4 z kluczem prywatnym 256 bitéw. Do

sktadania zlecen lub uzyskiwania informacji za posrednictwem Serwisu wymagane

jest uzycie przegladarki internetowej umozliwiajgcej szyfrowanie transmisji kluczem

o dtugosci 256-bit. Dodatkowo przegladarka musi umozliwiac obstuge plikéw cookie

oraz powinna by¢ tak skonfigurowana, aby mozliwe byto zapisywanie plikéw cookie na

dysku lokalnym uzytkowanego komputera. Zapisywane pliki cookie zawierajg jedynie
informacje umozliwiajace identyfikacje potaczenia i po zakoriczeniu korzystania z ustugi
sg usuwane z systemu informatycznego.
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Informacje na temat procesu zawarcia Umowy lub Umowy Pisemnej oraz wsparcie

w zakresie eksploatacji Serwisu i jego funkcjonalnosci udostepniane sg za posrednic-
twem Infolinii.

Uzytkownik korzystajacy z Serwisu zobowigzany jest do przestrzegania zakazu przekazy-
wania (dostarczania) tresci naruszajacych powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Wszelkie zlecenia niedostepne w Serwisie, ktorych mozliwosc¢ ztozenia przewidziana jest
przepisami prawa i Prospektami Informacyjnymi Funduszy Inwestycyjnych NN, moga
zostac ztozone w formie papierowej w sposéb opisany w instrukcjach dla Inwestora

i Uzytkownika udostepnionych w Serwisie. W przypadku zlecen, dla ktérych wymagana
jest identyfikacja Uzytkownika zlecenia te sktadane sg na formularzach udostepnionych
w Serwisie w siedzibie Towarzystwa lub przesytane droga korespondencyjna na adres
Dystrybutora. Formularze przesytane drogg korespondencyjng powinny by¢ opatrzone
notarialnym poswiadczeniem podpisu.

Sposdb sktadania zlecen, okreslony w ust. 19 udostepniany bedzie réwniez w przypadku
niedostepnosci Serwisu z przyczyn technicznych trwajacej dtuzej niz 12 godzin.
Prezentowane w ramach Serwisu wyliczenia zysku badz straty osiggnietej w zwigzku

z posiadanymi przez Uzytkownika produktami, majg charakter informacyjny i sg kalku-
lowane poprzez obliczenie wartosci wszystkich zgromadzonych Jednostek Uczestnictwa
zgodnie z najbardziej aktualng wyceng i z uwzglednieniem wszystkich naby¢ i odkupien
Jednostek Uczestnictwa w ramach posiadanych przez Uzytkownika Funduszy Inwesty-
cyjnych NN oraz produktéw, przy czym w odniesieniu do Uczestnikdw zewnetrznych
wyliczenia te prezentowane beda wytgcznie w zakresie Numeru Uczestnika otwartego
za posrednictwem Dystrybutora Zewnetrznego. Wynik kalkulacji wyrazony jest jako
warto$¢ procentowa oraz kwotowa. Wyliczony zysk nie jest pomniejszany o podatek
nalezny w zwigzku z odkupieniem Jednostek Uczestnictwa. Prezentowane w ramach
Serwisu wyliczenia zysku badz straty nie zwalniajg Uzytkownika z koniecznosci dokona-
nia wtasnej wyliczer i nie mogg stanowi¢ podstawy do podejmowania decyzji odnosnie
nabycia, odkupienia badz konwersji/zamiany Jednostek Uczestnictwa.

Celem Udostepnianego w ramach Serwisu Konfiguratora oferty Funduszy Inwestycyj-
nych NN jest zapoznanie Inwestora z ofertg Funduszy Inwestycyjnych NN poprzez wska-
zanie grupy Fundusze Inwestycyjne NN oraz produktéw dostosowanych do okreslonych
przez Uzytkownika kryteriéw wyboru. Konfigurator oraz prezentowane przez niego
wyniki nie stanowig oferty, doradztwa inwestycyjnego ani rekomendacji kupna lub
sprzedazy instrumentéw finansowych oraz nie zwalniaja adresata z koniecznosci doko-
nania wiasnej oceny i nie moga stanowic podstawy do podejmowania decyzji odnosnie
nabycia, odkupienia badz konwersji/zamiany Jednostek Uczestnictwa.

Stopien realizacji celéw inwestycji w ramach udostepnianej w Serwisie mozliwosci
tworzenia i monitorowania celéw inwestycji obrazuje wytgcznie udziat wartosci zgro-
madzonych przez Uzytkownika Jednostek Uczestnictwa Funduszy Inwestycyjnych NN

(z wytaczeniem Jednostek Uczestnictwa nabywanych w ramach PPE, PPI, IKE oraz IKZE)
w wartosci zdefiniowanego przez Uzytkownika celu inwestycji.

§ 4 Szczegotowe zasady bezpieczenristwa oraz identyfikacja Uzytkownika Serwisu

1.

la.

Identyfikacja Uzytkownikéw korzystajacych z Serwisu nastepuje poprzez wprowadzenie

w trakcie logowania do Serwisu loginu, ktérym jest osmiocyfrowy Numer Uczestnika
(a w przypadku nadania wiecej niz jednego Numeru Uczestnika — Numer Uczestnika
nadany Uzytkownikowi w pierwszej kolejnosci), oraz Hasta.

Identyfikacja przypisanych do Numeru Uczestnika oséb uprawnionych do reprezento-
wania Uzytkownikdéw bedacych Przedsiebiorcami indywidualnymi, osobami prawnymi
lub jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna, nastepuje przy wykorzystaniu Numeru Uczestnika oraz Ha-
sta, a nastepnie poprzez wpisanie przez tg osobe w wyznaczonym polu, numerycznego
albo alfanumerycznego kodu, ktéry zostanie wystany na przypisany do tej osoby numer
telefonu komdrkowego, po wybraniu przez nig swojego imienia i nazwiska z listy oséb
reprezentujacych Uzytkownika, pojawiajgcej sie w ramach Serwisu bezposrednio po
zalogowaniu sie do niego w sposob wskazany ust. 1.

Przed zalogowaniem do Serwisu Uzytkownik obowigzany jest do skontrolowania popraw-
nosci adresu strony internetowej Serwisu (https://nntfi24.pl/int2nn/portal/nn/Login.app)
oraz zweryfikowania, czy strona zabezpieczona jest waznym certyfikatem wystawionym
przez GlobalSign. W przypadku zauwazenia niezgodnosci adresu strony internetowej
Serwisu, jak réwniez braku bgdZ niezgodnosci zabezpieczenia Strony, Uzytkownik odstepuje
od prdby zalogowania oraz zgtasza zauwazone niezgodnosci za posrednictwem Infolinii.

W przypadku zauwazenia wskazanych wyzej niezgodnosci po dokonanej prébie zalogowa-
nia do Serwisu,w szczegdInosci wpisaniu Numeru Uczestnika i Hasta,Uzytkownik informuje
za posrednictwem Infolinii.

Hasto pierwszego logowania sktada sie z pieciu cyfr i jest przydzielane po nadaniu pierw-
szego Numeru Uczestnika, a w przypadku Uczestnikéw PPE, Uczestnikdw PPI, Uczest-
nikdw zewnetrznych oraz Uczestnikéw bedacych Przedsigbiorcami indywidualnymi,
osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi,
ktoérym ustawa przyznaje zdolnos$é prawng, po zawarciu Umowy lub Umowy Pisemnej.
Hasto pierwszego logowania, jest nadawane losowo i przekazywane do Uzytkownika za
posrednictwem wiadomosci tekstowej (SMS) przesytanej na numer telefonu komérko-
wego wskazany przez Inwestora w trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie lub

w Umowie Pisemnej, o ile nie posiada Numeru Uczestnika nadanego w zwigzku z innym
produktem obstugiwanym w Serwisie, na numer telefonu komérkowego Uczestnika PPK
przekazany przez podmiot zatrudniajacy, a w przypadku nieprzekazania tego numeru przez
podmiot zatrudniajacy, Hasto pierwszego logowania przesytane jest za posrednictwem
przesytki listowej nierejestrowanej na adres korespondencyjny Uczestnika PPK przekazany
przez podmiot zatrudniajgcy. Wysytka Hasta pierwszego logowania nastepuje niezwtocz-
nie po nadaniu Uzytkownikowi pierwszego Numeru Uczestnika lub zawarciu Umowy lub
Umowy Pisemnej z Uczestnikiem PPE, Uczestnikiem PPI, Uczestnikiem zewnetrznym lub
Uczestnikiem bedacym Przedsiebiorcg indywidualnym, osobg prawna lub jednostka organi-

zacyjng niebedacg osoba prawng, ktdérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24
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Hasto pierwszego logowania, jest jednorazowe i stuzy do pierwszego logowania
w Serwisie oraz stanowi jednoczesnie Numer PIN stuzacy do identyfikacji Uzytkownika
korzystajacego z Serwisu Telefundusze NN.
W trakcie pierwszego logowania do Serwisu, Serwis wymusza konieczno$¢ zdefinio-
wania wiasnego Hasta. Z chwila zatwierdzenia przez Uzytkownika Hasta spetniajacego
wymogi bezpieczenstwa Serwisu, dostep do Serwisu mozliwy bedzie wytgcznie przy
pomocy Hasta ustanowionego w sposéb okreslony w niniejszym ustepie. Ustanowienie
wiasnego Hasta nie zmienia Numeru PIN, ktory w dalszym ciggu stanowi¢ bedzie pod-
stawe identyfikacji Uczestnika podczas korzystania z Serwisu Telefundusze NN.
W odniesieniu do haset, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 Uzytkownik zobowigzany jest do
ich:
a) przechowywania w sposéb uniemozliwiajacy ujawnienie osobom trzecim,
b) nieujawniania osobom trzecim,
c) natychmiastowej zmiany w przypadku ujawnienia osobom trzecim lub zaistnienia
mozliwosci poznania ich przez osoby nieuprawnione.
Zlecenia i deklaracje ztozone przez osobe trzecig po uprzednim zalogowaniu do Serwisu
przy uzyciu poprawnego Numeru Uczestnika i Hasta traktowane beda jako zlecenia
ztozone przez Uzytkownika.
W przypadku zapomnienia lub zagubienia Hasta pierwszego logowania, jak réwniez
w przypadku ujawnienia go osobom trzecim badz zaistnienia mozliwosci jego poznania
przez osoby nieuprawnione, Uzytkownik zgtasza potrzebe nadania nowego Hasta
pierwszego logowania (Numeru PIN) za posrednictwem telefonu, dzwonigc na numer
wskazany jest w Serwisie (opcja ,Nie pamietam hasta”) przy czym w przypadku, gdy
zgtoszenie to nastgpito po zdefiniowaniu wiasnego Hasta, w sposdb okreslony w ust. 6,
Hasto nadane w odpowiedzi na to zgtoszenie stuzy¢ bedzie jedynie identyfikacji Uzyt-
kownika dla celéw korzystania z Serwisu Telefundusze NN. W odpowiedzi na
zgtoszenie, Dystrybutor dokonuje zmiany Hasta i przesyta go Uzytkownikowi za
posrednictwem wiadomosci tekstowej (SMS) wysytanej na numer telefonu
komorkowego przypisany do Numeru Uczestnika. Do Hasta przestanego w sposéb
okreslony w zdaniu poprzednim stosuje sie odpowiednio postanowienie ustepu 5.
W przypadku trzykrotnego podania btednego Hasta, dostep do Serwisu zostaje auto-
matycznie zablokowany, a Uzytkownik traci prawo do korzystania z Serwisu do czasu
nadania nowego Hasta w trybie okreslonym w ust. 11-13.
Odblokowanie dostepu do Serwisu nastepuje za posrednictwem Serwisu (opcja ,,0d-
blokuj dostep”), za wyjatkiem sytuacji, w ktérej do zablokowania dostepu do Serwisu
doszto w nastepstwie trzykrotnego podania btednego Hasta pierwszego logowania,
w ktérym to przypadku odblokowanie dostepu do Serwisu nastepuje poprzez zmiane
Hasta pierwszego logowania w trybie okreslonym w ust. 9.
W przypadku zapomnienia lub zagubienia Hasta zdefiniowanego przez Uczestnika
podczas pierwszego logowania do Serwisu, jak réwniez w przypadku ujawnienia go
osobom trzecim badz zaistnienia mozliwosci jego poznania przez osoby nieuprawnione,
Uzytkownik zgtasza potrzebe nadania nowego Hasta za posrednictwem Serwisu (opcja
,Nie pamietam hasta”).
W przypadkach wymienionych w ust. 9, 1112, celem uzyskania nowego Hasta nie-
zbedne jest podanie przez Uzytkownika danych wskazanych w odpowiednim
formularzu Serwisu, Umowie Pisemnej lub przekazanych przez podmiot zatrudniajacy,
wybranych przez operatora Serwisu Telefundusze NN przyjmujacego zgtoszenie.
Nadanie nowego Hasta nastepuje po pozytywnej weryfikacji danych podanych przez
Uzytkownika stosownie do zdania poprzedniego z danymi Uzytkownika wskazanymi w
trakcie sktadania dyspozycji Rejestracji w Serwisie, podczas zawierania Umowy
Pisemnej lub przekazanymi przez podmiot zatrudniajgcy oraz nadanym Uzytkownikowi
Numerem Uczestnictwa. Hasto nadane zgodnie z niniejszym ustepem przekazywane
jest Uzytkownikowi za posrednictwem wiadomosci tekstowej (SMS) wysytanej na
numer telefonu komérkowego przypisany do Numeru Uczestnika. Do Hasta
przestanego w sposdb okreslony w zdaniu poprzednim stosuje sie odpowiednio
postanowienie ustepu 5.
W przypadku zapomnienia lub zagubienia Numeru Uczestnika, Uzytkownik zgtasza
potrzebe odzyskania Numeru Uczestnika za posrednictwem Infolinii, ktérej numer
wskazany jest w Serwisie (opcja ,,Nie pamigtam numeru uczestnika”). Celem
przypomnienia Numeru Uczestnika niezbedne jest podanie przez Uzytkownika danych
osobowych, rejestrowych badz adresowych Uzytkownika wskazanych przez
Uzytkownika w ramach Serwisu, w Umowie Pisemnej lub przekazanych przez podmiot
zatrudniajacy, wybranych przez pracownika Infolinii przyjmujacego zgtoszenie.
Przestanie Numeru Uczestnika nastepuje po pozytywnej weryfikacji danych podanych
przez Uzytkownika stosownie do zdania poprzedniego z danymi Uzytkownika
wskazanymi przez Uzytkownika w ramach Serwisu, w Umowie Pisemnej lub
przekazanych przez podmiot zatrudniajacy. Numer Uczestnika przesytany jest
Uzytkownikowi listownie na adres korespondencyjny przypisany do Numeru Uczestnika
Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Ustugi zgodnie z jej przeznaczeniem.
Wszelkie dziatania Uzytkownika zmierzajgce do wywotania nieprawidtowego dziatania
Serwisu lub powodujgce takie nieprawidtowosci, moze skutkowac zablokowaniem
dostepu Uzytkownika do Serwisu na czas niezbedny do wyjasnienia okolicznosci tych
dziatan oraz rozwigzaniem Umowy ze skutkiem natychmiastowym przez Dystrybutora.
Dystrybutor nie przechowuje haset, o ktérych mowa w ust. 5 i 6. Hasto, o ktérym
mowa w ust. 6 przechowywane jest w formie zaszyfrowanej w ramach infrastruktury
technologicznej Agenta Transferowego prowadzgcego Rejestr Uczestnika Funduszu na
zlecenie Funduszy Inwestycyjnych NN.

§ 4A Szczegbtowe zasady bezpieczenistwa oraz identyfikacja Uzytkownika Aplikacji
Mobilnej NN TFI24

1.

2.

Identyfikacja uzytkownika Serwisu korzystajgcego z Aplikacji Mobilnej NN TFI24 naste-
puje poprzez wprowadzenie w trakcie logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 loginu,
ktorym jest osmiocyfrowy Numer Uczestnika oraz Kodu PIN.

Celem aktywowania Aplikacji Mobilnej NN TFI24 Uzytkownik Serwisu, po uprzednim
pobraniu i zainstalowaniu Aplikacji Mobilnej NN TFI24 na urzadzeniu mobilnym wybiera
opcje Aktywacji na ekranie startowym Aplikacji Mobilnej NN TFI24 oraz wprowadza
Numer Uczestnika oraz aktualne Hasto. Po zidentyfikowaniu tozsamosci swoim nume-
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rem PESEL, Uzytkownik wpisuje kod aktywujgcy aplikacje mobilng. W przypadku, gdy

w stosunku do danego Uzytkownika wskazanie numeru PESEL w trakcie rejestracji nie
byto wymagane, Uzytkownik przed wpisaniem kodu aktywujacego aplikacje mobilng
identyfikuje swojg tozsamosc¢ poprzez wpisanie swojej daty urodzenia.

Kod aktywujacy aplikacje mobilng jest jednorazowy stuzy wytgcznie do aktywowania
Aplikacji Mobilnej NN TFI24.

Kod aktywujgcy aplikacje mobilng jest nadawany losowo i przekazywany do Uzytkow-
nika za posrednictwem wiadomosci tekstowej (SMS) przesytanej na numer telefonu
komorkowego przypisanego do Numeru Uczestnika.

Po wprowadzeniu prawidtowego kodu aktywujgcego aplikacje mobilng, Aplikacja wy-
musza koniecznos¢ zdefiniowania wtasnego numerycznego Kodu PIN. Z chwilg zatwier-
dzenia przez Uzytkownika Kodu PIN spetniajgcego wymogi bezpieczeristwa Aplikacji
Mobilnej NN TFI24, dostep do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 bedzie mozliwy wytacznie
przy pomocy Kodu PIN ustanowionego w sposéb okreslony w niniejszym ustepie.

Po zalogowaniu do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 przy pomocy Kodu PIN, Uzytkownik uzy-
skuje mozliwos¢ wyboru w sekcji Ustawiert mozliwosci logowania do Aplikacji Mobilnej
NN TFI24 oraz autoryzacji sktadanych w niej zlecen przy uzyciu swoich danych biome-
trycznych w ramach udostepnianych w Aplikacji Mobilnej NN TFI24 funkcjonalnosci
wykorzystujgcych ustugi udostepniane przez producenta posiadanego przez Uczestnika
urzadzenia mobilnego lub systemu operacyjnego tego urzadzenia.

Logowanie do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomoca danych biometrycznych jest
traktowane jako réwnowazne do sposobu logowania, o ktérym mowa w ustepie 1,

z zastrzezeniem, ze Uzytkownik moze zamiennie stosowac obie metody logowania.
Wybér mozliwosci logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomocg danych biome-
trycznych w nie wytacza stosowania Kodu PIN w ramach Aplikacji Mobilnej NN TFI124.
Wybierajac mozliwos¢ logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomocg danych bio-
metrycznych Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystywanie przez Dystrybutora ustug
pozwalajacych na identyfikacje i autoryzacje z wykorzystaniem danych biometrycznych
udostepnianych przez producenta posiadanego przez Uczestnika urzadzenia mobilnego
lub systemu operacyjnego tego urzadzenia w celu umozliwienia Uzytkownikowi logowa-
nia do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomoca tej ustugi.

Dystrybutor, Towarzystwo, ani Fundusze Inwestycyjne NN nie gromadzg danych biome-
trycznych Uzytkownikéw korzystajacych z logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 oraz
autoryzacji sktadanych w niej zlecen za pomocg identyfikacji tymi danymi w ramach ustugi
udostepnianych przez producenta posiadanego przez Uczestnika urzgdzenia mobilnego lub
systemu operacyjnego tego urzgdzenia, a wytacznie wykorzystujg tg ustuge dla celu umoz-
liwienia Uzytkownikowi logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomoca tej ustugi.
Dystrybutor, Towarzystwo, ani Fundusze Inwestycyjne NN nie ponosza odpowiedzial-
nosci za dziatanie i bezpieczeristwo ustug pozwalajgcych na identyfikacje i autoryzacje
z wykorzystaniem danych biometrycznych udostepnianych przez producenta posiadane-
go przez Uczestnika urzadzenia mobilnego lub systemu operacyjnego tego urzadzenia.
Uzytkownik korzystajacy z mozliwosci logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24 za pomocg
danych biometrycznych ponosi odpowiedzialno$¢ za udostepnienie osobom trzecim mozli-
wosci zarejestrowania sie na urzadzeniu mobilnym na ktérym zainstalowano Aplikacje Mo-
bilng NN TFI24 w ustugach pozwalajacych na identyfikacje i autoryzacje z wykorzystaniem
danych biometrycznych udostepnianych przez producenta posiadanego przez Uczestnika
urzadzenia mobilnego lub systemu operacyjnego tego urzadzenia.

Uzytkownik zobowigzany jest do przechowywania Kodu PIN w sposéb uniemozliwiajgcy
ujawnienie go osobo trzecim, nieujawniania go osobom trzecim oraz natychmiastowej
zmiany Kodu PIN w przypadku ujawnienia go osobom trzecim lub zaistnienia mozliwosci
poznania ich przez osoby nieuprawnione.

Zlecenia i dyspozycje ztozone przez osobe trzecig po uprzednim zalogowaniu lub autoryzacji
przy uzyciu poprawnego Numeru Uczestnika i Kodu PIN badZ za pomoca danych biometrycz-
nych, jak réwniez zlecenia i dyspozycje potwierdzone przez osoby trzecie Kodem PIN lub da-
nymi biometrycznymi traktowane bedg jako zlecenia i dyspozycje ztozone przez Uzytkownika.
W przypadku utraty urzgdzenia mobilnego, na ktérym zainstalowano Aplikacje Mobilng
NN TFI24, Uzytkownik obowigzany jest wytgczy¢é w Serwisie dostep utraconego urza-
dzenia mobilnego do Aplikacji Mobilnej NN TFI24. Postanowienia niniejszego ustepu
stosuje sie rowniez w przypadku zaistnienia okolicznosci, w ktérych osoba trzecia
zarejestrowata sie na urzadzeniu mobilnym, na ktérym zainstalowano Aplikacje Mobilng
NN TFI24 w ustugach pozwalajgcych na identyfikacje i autoryzacje z wykorzystaniem da-
nych biometrycznych udostepnianych przez producenta posiadanego przez Uczestnika
urzadzenia mobilnego lub systemu operacyjnego tego urzadzenia.

W przypadku zapomnienia lub zagubienia Kodu PIN, jak réwniez w przypadku ujaw-
nienia go osobom trzecim badz zaistnienia mozliwosci jego poznania przez osoby
nieuprawnione, Uzytkownik zgtasza potrzebe nadania nowego Kodu PIN poprzez wybér
opcji ,,Nie pamietasz kodu PIN” na ekranie logowania do Aplikacji Mobilnej NN TFI24
oraz opcji ponownej aktywacji aplikacji. Do ponownej aktywacji Aplikacji Mobilnej NN
postanowienia ust. 2-5 stosuje sie odpowiednio.

Postanowienia § 4 ust. 15 stosuje sie odpowiednio.

Ustuga NN TFI24 za posrednictwem Aplikacji Mobilnej NN TFI24 swiadczona jest
wytacznie na urzadzeniach mobilnych z systemami Android i iOS w wersjach wskazanych
na stronie internetowej Towarzystwa. Z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia bezpieczen-
stwa uzytkowania Aplikacji Mobilnej NN TFI24 lub wymogi technologiczne zwigzane

z wprowadzeniem badz modyfikacjg udostepnianych w jej ramach funkcjonalnosci,
mozliwe jest zaprzestanie $wiadczenia Ustugi NN TFI24 za posrednictwem Aplikacji
Mobilnej NN TFI24 na urzgdzeniach mobilnych wyposazonych w okreslone wersje sys-
temow Android lub iOS. W takim wypadku Uzytkownicy zostang powiadomieni poprzez
udostepnienie stosownej informacji na stronie internetowej Towarzystwa.

Zaprzestanie $wiadczenia ustugi NN TFI24 za posrednictwem Aplikacji Mobilnej NN
TFI124 na urzadzeniach mobilnych wyposazonych w okreslone wersje systemdw Android
lub iOS nie stanowi zmiany Regulaminu, ani sytuacji przewidzianej w § 9 ust. 12 Regu-

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

laminu, lecz uprawnia Uzytkownikéw do skorzystania z mozliwosci rozwigzania Umowy
zgodnie z § 9 ust. 6 — 8 Regulaminu.

§ 5 Realizacja zlecen

1.

3a.

3b.
3c.

3d.

3e.

8a.

8b.

8c.

10.

Fundusze zrealizuja tylko te zlecenia, ktére zostang zaakceptowane w Serwisie przez

Uzytkownika.

Z zastrzezeniem ust. 3a, akceptacja zlecer w Serwisie odbywa sie poprzez:

a) prawidtowe wypetnienie formularza zlecenia oraz wybér opcji ,,Dalej”, a nastepnie
,Zatwierdz”,

b) w przypadku czesci zlecen udostepnionych w Serwisie dodatkowa autoryzacje
zlecenia przed jego ,Zatwierdzeniem” poprzez wpisanie w wyznaczonym polu nu-
merycznego albo alfanumerycznego kodu, ktdry zostanie wystany do Uzytkownika
na numer telefonu komdérkowego przypisanego do Numeru Uczestnika po wybraniu
przez Uzytkownika opcji ,,Generuj kod SMS”, bagdz w przypadkach wyraznie wskaza-
nych w Regulaminie, na adres e-mail przypisany do Numeru Uczestnika, oraz

c) w przypadku zlecenia zmiany numeru rachunku bankowego, potwierdzenie tozsa-
mosci Uzytkownika oraz prawidtowosci numeru rachunku bankowego wskazanego
w ramach zlecenia zmiany numeru rachunku bankowego, zgodnie z ust. 3c — 3e.

skreslony

Akceptacja zlecen w Aplikacji Mobilnej NN TFI24 odbywa sie poprzez:

a) prawidtowe wypetnienie formularza zlecenia oraz wybor opcji ,,Zakoricz transak-
cje”, oraz

b) w przypadku czesci zlecen udostepnionych w Aplikacji Mobilnej NN TFI24 dodatko-
w3 autoryzacje zlecenia poprzez wpisanie w wyznaczonym polu Kodu PIN.

skreslony

W celu potwierdzenia tozsamosci oraz prawidtowosci numeru rachunku bankowego

wskazanego w ramach zlecenia zmiany numeru rachunku bankowego, Uzytkownik

zobowigzany jest wykonaé przelew na dowolng kwote z nalezacego do niego rachunku
bankowego na wskazany przez Towarzystwo do tego celu numer rachunku bankowego.

Weryfikacja tozsamosci Uzytkownika oraz prawidtowosci wskazanego przez niego

numeru rachunku bankowego nastepuje w drodze poréwnania informacji wskazanych

przez Uzytkownika w trakcie sktadania zlecenia zmiany numeru rachunku bankowego

z danymi wiasciciela oraz numerem rachunku bankowego, z ktérego nastgpit przelew.

Zlecenie zmiany numeru rachunku bankowego realizowane jest wytacznie w przypadku

potwierdzenia zgodnosci wszystkich danych wymienionych w zdaniu poprzednim.

Nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia uznania wskazanego przez Towarzystwo

rachunku bankowego kwotg przelewu, o ktérym mowa w ust. 3a, Towarzystwo dokona

przelewu zwrotnego uznanej kwoty na rachunek bankowy z ktérego nastapita jej wptata.

Akceptacja zlecenia dokonana w sposéb okreslony w ust. 2 lub 3a skutkuje przeka-

zaniem zlecenia do Agenta Transferowego w celu realizacji, co jest réwnoznaczne

z brakiem mozliwosci jego odwotania.

Przekazanie zlecenia do Agenta Transferowego nie jest rownoznaczne z jego realizacja.

Ostateczng weryfikacje ztozonego zlecenia przeprowadza Agent Transferowy dziatajacy

w imieniu Funduszy Inwestycyjnych NN.

Za termin ztozenia zlecenia uznawana jest data i godzina, jakie zostang wyswietlone

na ekranie urzadzenia za pomoca ktérego Uzytkownik korzysta z Serwisu i tym samym

zarejestrowane w Serwisie, po zatwierdzeniu zlecenia przez Uzytkownika.

Zlecenia lub dyspozycje ztozone w Serwisie do godz. 23:59 w danym dniu przekazywane

sg do Agenta Transferowego w tym samym dniu.

Deklaracja zakupu Jednostek Uczestnika, nie stanowi zlecenia w rozumieniu Prospektow

Informacyjnych Funduszy Inwestycyjnych NN, skutkuje wytgcznie udostepnieniem

Uzytkownikowi za posrednictwem Serwisu danych niezbednych do dokonania przelewu

oraz ustugi Paybynet celem dokonania wptaty Srodkéw pienieznych tytutem nabycia

Jednostek Uczestnictwa i nie stanowi zobowigzania Uzytkownika do dokonania takiej

wptaty oraz zobowigzania Funduszy Inwestycyjnych.

Nabycie Jednostek Uczestnictwa nastepuje wytgcznie w wyniku dokonania wptaty

srodkéw pienieznych na przeznaczone do wptat na nabycie Jednostek Uczestnictwa

rachunki bankowe wybranych Subfunduszy wskazane w Serwisie i rozliczenie tych wptat

w ramach otwartego dla Uzytkownika Numeru Uczestnictwa.

Dokonanie wptaty, o ktérej mowa w ust. 8a moze nastapic:

a) z wykorzystaniem ustugi Paybynet, na zasadach swiadczenia tej ustugi; lub

b) poprzez dokonanie prawidtowo opisanego przelewu $rodkéw pienigznych na
przeznaczony do wptat na nabycie Jednostek Uczestnictwa rachunek bankowy
Subfunduszu,

z zastrzezeniem koniecznosci zachowania wymagan przewidzianych w § 3 ust. 9i 9a

w przypadku pierwszego nabycia Jednostek Uczestnictwa.

Mozliwosc¢ skorzystania z ustugi Paybynet udostepniana jest w ramach Serwisu wytgcz-

nie w celu dokonania wptaty na nabycie Jednostek Uczestnictwa zgodnie z deklaracja

zakupu Jednostek Uczestnictwa, w ramach ktérej Uzytkownik wybrat tylko jeden

Subfundusz.

Jezeli w wyniku sytuacji opisanej w ustepie 12 niniejszego paragrafu zlecenie zostato

przyjete w oparciu o nieaktualne informacje o stanie rejestru Uczestnika, jest ono reali-

zowane jedynie w przypadku, gdy saldo rejestru w dniu rozliczania zlecenia przez Agenta

Transferowego umozliwia realizacje tego zlecenia, przy czym saldo to uwzglednia wszystkie

poprzednio ztozone przez Uczestnika zlecenia, ktére zostaty zakwalifikowane do rozliczenia.

W przypadku zlecenia odkupienia Jednostek Uczestnictwa, srodki pieniezne z tytutu

realizacji zlecenia, pomniejszone o nalezny podatek, zostang przekazane na rachunek

bankowy przypisany do Numeru Uczestnika. Zmiana rachunku bankowego, na ktéry

ma nastgpic¢ przekazanie Srodkéw pienigeznych wymaga uprzedniego ztozenia zlecenia

zmiany danych w zakresie dotyczacym numeru rachunku bankowego, przy czym zlece-

nie odkupienia nie powinno by¢ w takim przypadku ztozone wczesniej niz w nastepnym
dniu roboczym po dniu, w ktérym nastapita potwierdzenie tozsamosci Uzytkownika oraz
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prawidtowosci numeru rachunku bankowego wskazanego w ramach zlecenia zmiany
numeru rachunku bankowego Rachunek bankowy zmieniony stosownie do zdania
poprzedniego staje sie rachunkiem bankowym przypisanym do Numeru Uczestnika.

W przypadku braku rachunku bankowego przypisanego do Numeru Uczestnika realiza-
cja zlecenia odkupienia Jednostek Uczestnictwa nastgpi¢ moze wytacznie po uprzednim
wskazaniu przez Uzytkownika rachunku bankowego, na ktéry maja zostaé przelane $rod-
ki pienigzne z tytutu odkupienia Jednostek Uczestnictwa. Rachunek bankowy wskazany
przez Uzytkownika stosownie do zdania poprzedniego stanowi¢ bedzie rachunek banko-
wy przypisany do Numeru Uczestnika. Ustanowienie rachunku bankowego przypisanego
do Numeru Uczestnika nastepuje za posrednictwem zlecenia zmiany danych w zakresie
dotyczacym numeru rachunku bankowego

Informacje o stanie rejestru wskazane w Serwisie podawane sg wedtug zapisow na
rejestrze z ostatniego dostepnego dnia wyceny, w zwigzku z czym informacje te moga
nie uwzgledniac¢ zmiany stanu rejestru zwigzanego z korektami na rejestrach, a takze
zlecen oczekujgcych na rozliczenie i zlecer ztozonych przez Uczestnikéw zewnetrznych
za posrednictwem Dystrybutoréw zewnetrznych, ktérych potwierdzenia realizacji nie
zostaty przestane. Uczestnik, ktory nie otrzymat potwierdzen realizacji zlecers w terminie
dtuzszym niz osiem dni od dnia ich ztozenia ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu rejestru
lub ztozenia reklamacji korzystajgc z Serwisu, infolinii lub Serwisu Telefundusze NN.
Zapisy zlecen i dyspozycji ztozonych za posrednictwem Serwisu s przechowywane przez
okres wymagany przez prawo.

W przypadku reklamacji podstawe rozstrzygniecia stanowi zapis zlecenia utrwalony na
elektronicznym nosniku informacji.

Wszelkie ogdlne zasady realizacji zlecen niewymienione w danym Regulaminie znajduja
sie w Prospektach Informacyjnych oraz Statutach Funduszy Inwestycyjnych NN.
Szczegotowe zasady sktadania poszczegdlnych zlecen, dyspozycji i deklaracji udostep-
nionych w ramach Serwisu znajduja sie w instrukcjach dla Inwestora i Uzytkownika
udostepnionych w Serwisie, a w przypadku Numeréw Uczestnika otwieranych w ramach
PPE lub PPI takze w umowach regulujgcych poszczegdlne programy PPE oraz PPI, obo-
wigzujace Uczestnikéw PPE oraz Uczestnikow PPI.

§ 6 Szczegdlne zasady realizacji zlecen sktadanych w ramach IKE i IKZE

1.

10.

Poprzez zawarcie Umowy Inwestor udziela Dystrybutorowi (w przypadku ,IKE Plus”
oraz ,IKZE Plus”) albo Agentowi Transferowemu (w przypadku ,,IKE Korpo” oraz ,IKZE
Korpo”) petnomocnictwa do zawarcia Umowy o prowadzenie IKE oraz Umowy o prowa-
dzenie IKZE, a takze do zawarcia anekséw do tych umdw, upowazniajagcego odpowied-
nio Dystrybutora albo Agenta Transferowego do ztozenia, w imieniu Inwestora podpisu
pod Deklaracjg zawarcia Umowy o prowadzenie IKE i Deklaracjg zawarcia Umowy

o prowadzenie IKZE, a takze ztozenia, w imieniu Inwestora podpisu pod aneksem do
Umowy o prowadzenie IKE i aneksem do Umowy o prowadzenie IKZE, na podstawie

i zgodnie z warunkami okreslonymi w uprzednio ztozonym za posrednictwem Serwisu
odpowiednio zlecenia i zawarcia Umowy o prowadzenie IKE, zlecenia zawarcia Umowy
o prowadzenie IKZE, zlecenia zawarcia aneksu do Umowy o prowadzenie IKE lub zlece-
nia zawarcia aneksu do Umowy o prowadzenie IKZE.

Petnomocnictwo okreslone w ustepie 1 udzielane jest z prawem substytucji na pracow-
nikdéw Dystrybutora (w przypadku ,IKE Plus” oraz ,,IKZE Plus”) albo pracownikéw Agenta
Transferowego (w przypadku ,,IKE Korpo” oraz ,IKZE Korpo”).

Petnomocnik moze reprezentowac jednoczesnie Fundusze Inwestycyjne NN, jako drugg
strone zawieranej Umowy o prowadzenie IKE lub Umowy o prowadzenie IKZE.
Petnomocnictwo, okreslone w ust. 1 wygasa réwnoczesnie z rozwigzaniem Umowy.
Odwotanie petnomocnictwa wymaga réwnoczesnego rozwigzania Umowy.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami ust. 1-4 do petnomocnictwa okreslonego
w ust. 1 zastosowanie znajduja odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Sktadana po raz pierwszy deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa w ramach IKE i IKZE,
stanowi jednoczesnie odpowiednio dyspozycje zawarcia Umowy o prowadzenie IKE i zle-
cenie zawarcia Umowy o prowadzenie IKZE. Ztozenie deklaracji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim stanowi warunek konieczny zawarcia Umowy o prowadzenie IKE lub Umowy
o prowadzenie IKZE oraz rozpoczecia oszczedzania w ramach IKE lub IKZE.

Do deklaracji zakupu Jednostek Uczestnictwa w ramach IKE i IKZE sktadanych po zawarciu,
odpowiednio Umowy o prowadzenie IKE i Umowy o prowadzenie IKZE, stosuje sie
odpowiednio postanowienie § 5 ust. 8 Regulaminu, z zastrzezeniem, ze pierwsze nabycie
Jednostek Uczestnictwa w ramach IKE i IKZE nastepuje wyfacznie w wyniku rozliczenia
whpfaty Srodkéw pienieznych dokonanych na przeznaczony do wptat na nabycie Jednostek
Uczestnictwa rachunek bankowy Subfunduszu wybranego przez Uzytkownika w ramach
zlecenia otwarcia Numeru Uczestnika w ramach IKE lub IKZE.

Zlecenie zmiany zasad wyptaty sSrodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE sktadane
jest na formularzu udostepnionym w Serwisie w siedzibie Towarzystwa lub przesytane
droga korespondencyjng na adres Dystrybutora (w przypadku ,IKE Plus” oraz ,IKZE
Plus”) albo Agenta Transferowego (w przypadku ,,IKE Korpo” oraz ,,IKZE Korpo”).
Formularze przesytane drogg korespondencyjng powinny by¢ opatrzone notarialnym
poswiadczeniem podpisu. Sposéb sktadania zlecen, o ktérych mowa w niniejszym uste-
pie opisany jest w instrukcjach dla Inwestora i Uzytkownika. Na zasadach okreslonych
Regulaminem skfadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze NN, zlecenie
Zwrotu $rodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE oraz zlecenie Zwrotu czesciowego
srodkéw zgromadzonych w ramach IKE moga by¢ réwniez sktadane za posrednictwem
Serwisu Telefundusze NN.

Do realizacji zlecenia Wypfaty $rodkdw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE, zlecenia Zwro-
tu $rodkéw zgromadzonych w ramach IKE i IKZE oraz zlecenia Zwrotu czesciowego srodkow
zgromadzonych w IKE stosuje sie odpowiednio postanowienia § 5 ust. 11 Regulaminu.

W przypadku Rejestracji w Serwisie w ramach produktu ,,IKZE Korpo” lub ,IKE Korpo”
dodatkowo, obowigzkowe jest wprowadzenie kodu uprawniajacego do skorzystania

z oferty handlowej pod nazwg odpowiednio ,IKZE Korpo” lub ,IKE Korpo”, dalej zwane-

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

11.

12.

go ,,Kodem Aktywacyjnym”.

Kody Aktywacyjne przekazywane sg osobom, ktérym ztozona zostata lub moze zostac
ztozona oferta zawarcia umowy o prowadzenie indywidualnego konta zabezpieczenia
emerytalnego , IKZE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN zgodnie z ,,Regulami-
nem prowadzenia indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego ,IKZE Korpo”
przez Fundusze Inwestycyjne NN” lub umowy o prowadzenie indywidualnego konta
emerytalnego , IKE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN zgodnie z ,Regulaminem
prowadzenia indywidualnego konta emerytalnego IKE Korpo przez Fundusze Inwestycyj-
ne NN”, w sposob zapewniajacy integralnos¢ oraz bezpieczenstwo Kodu Aktywacyjnego.
Kod Aktywacyjny jest kodem jednorazowym i nie moze by¢ wykorzystany przez wiecej
niz jedng osobe do zawarcia za posrednictwem Serwisu odpowiednio jednej umowy

o prowadzenie indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego ,,IKZE Korpo” albo
jednej umowy o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego ,,IKE Korpo” przez
Fundusze Inwestycyjne NN. Kod Aktywacyjny po jego pierwszym wprowadzeniu przez
Uzytkownika nie jest podczas kolejnych proceséw logowania w Serwisie elementem
identyfikacji Uzytkownika, jak réwniez nie jest wykorzystywany przez Uzytkownika

w jakimkolwiek innym celu zwigzanym z uzytkowaniem Serwisu.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego paragrafu zasady prowa-
dzenia IKE i IKZE reguluja odpowiednio ,,Regulamin prowadzenia indywidualnego konta
emerytalnego IKE Plus przez Fundusze Inwestycyjne NN”, ,Regulamin prowadzenia
indywidualnego konta emerytalnego IKE Korpo przez Fundusze Inwestycyjne NN”,
»Regulamin prowadzenia indywidualnego konta zabezpieczenia emerytalnego IKZE Plus
przez Fundusze Inwestycyjne NN” oraz ,,Regulamin prowadzenia indywidualnego konta
zabezpieczenia emerytalnego IKZE Korpo przez Fundusze Inwestycyjne NN”.

§ 6A Szczegdlne zasady korzystania z Serwisu w ramach PPI

1.

10.

W przypadku korzystania z Serwisu w ramach PPI postanowienia Regulaminu nalezy
stosowa¢ odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze postanowienia niniejszego paragrafu
majg pierwszenstwo przed pozostatymi zapisami Regulaminu.

Oferowanie produktéw PPI poszczegdlnym Inwestorom uzaleznione jest od zawarcia

przez Fundusze Inwestycyjne NN z pracodawca prowadzgcym dany program umowy

o wnoszenie sktadek do funduszu inwestycyjnego w ramach pracowniczego programu

inwestycyjnego, zawierajgcej postanowienia w zakresie udostepnienia Uczestnikom PPI

mozliwos¢ korzystania z Serwisu.

Zawarcie Umowy Pisemnej powoduje, iz Uczestnik PPl nabywa status Uzytkownika, przy

czym mozliwosc¢ korzystania z Serwisu przez takiego Uzytkownika nastepuje po prze-

kazaniu Umowy Pisemnej przez pracodawce prowadzacego dany program Agentowi

Transferowemu.

Tryb i sposéb przekazywania Agentowi Transferowemu Umowy Pisemnej oraz pozo-

statej niezbednej dokumentacji, okreslona jest kazdorazowo w odpowiedniej umowie

regulujacej funkcjonowanie PPI.

W przypadku zawarcia Umowy Pisemnej w ramach PPI, zlecenie otwarcia Numeru

Uczestnika nie jest rdwnoznaczne ze ztozeniem deklaracji zakupu pierwszych Jednostek

Uczestnictwa.

W przypadku produktu PPI kazdorazowo otwierany bedzie odrebny Numer Uczestnika

dedykowany temu produktowi.

W przypadku Numerdéw Uczestnika nadawanych w ramach PPI, Agent Transferowy

nadaje Numer Uczestnika najpdzniej w drugim dniu roboczym po dniu otrzymania od

pracodawcy prowadzgcego dane PPl oryginatu poprawnie zawartej przez Uczestnika PPI

Umowy Pisemnej i niezwtocznie przesytany jest za posrednictwem poczty elektronicznej

na adres e-mail wskazany przez Inwestora w ramach deklaracji uczestnictwa w danym

programie. Zdanie pierwsze nie dotyczy Uczestnikdw PPI, ktorzy zgodnie z odpowiednig
umowa regulujacg funkcjonowanie PPI dokonali rejestracji w Serwisie za posrednic-
twem otrzymanego od Pracodawcy linku rejestracyjnego, do ktérych stosuje sie ogélne
zasady nadawania i przesytania Numeru Uczestnika oraz Hasta do pierwszego logowania
uregulowane w § 3 ust. 5 i 6 Regulaminu, z zastrzezeniem, ze status Uzytkownika naby-

wany jest przez te osoby zgodnie z ust. 3.

W zwigzku z § 2 ust. 6 Regulaminu, w przypadku posiadania przez Uzytkownika uprzed-

nio nadanego Numeru Uczestnika i otrzymania nowego Numeru Uczestnika (z uwagi

na korzystanie z produktu PPI), Uzytkownik otrzymuje wiadomos$¢ e-mail zawieraja-
cg informacje, iz sposdb logowania do Serwisu, w tym Numer Uczestnika uzywany
dotychczas w ramach logowania sie do Serwisu (pierwszy nadany Numer Uczestnika),
pozostaje bez zmian.

W ramach Ustugi w zakresie w jakim dotyczy ona Numeru Uczestnika otwartego w ra-

mach PPI, udostepniane sg nastepujace dyspozycje i zlecenia:

a) deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa w ramach rachunku nieobjetego blo-
kada zabezpieczajgcg; warunki i ograniczenia nabywania oraz zbywania Jednostek
Uczestnictwa w ramach PPI okresla kazdorazowo umowa o wnoszenie sktadek do
funduszu inwestycyjnego regulujaca dziatanie danego PPI (opcja ,,KUP”),

b) zlecenie zmiany Hasta,

) zlecenie wypfaty catosci srodkdw zgromadzonych w ramach PPI,

d) zlecenie wyptaty czesci srodkéw zgromadzonych w ramach PP,

e) zlecenie wyptaty ratalnej Srodkéw zgromadzonych w ramach PPI,

f)  zlecenie zmiany alokacji inwestycji (tzw. ,alokacja inwestycji”),

g) zlecenie zmiany alokacji sktadek (tzw. ,,alokacja sktadek”),

h) zlecenie zmiany danych (z wytaczeniem zmiany numeru PESEL, zmiany imienia,
zmiany obywatelstwa, zmiany miejsca i daty urodzenia, imion ojca i matki oraz na-
zwiska panieniskie- go matki — jezeli dane takie byty udostepnione w ramach PPI),

i) zlecenie konwersji Jednostek Uczestnictwa zgromadzonych w ramach PPI,

j)  zlecenie zamiany Jednostek Uczestnictwa zgromadzonych w ramach PPI.

Serwis Transakcyjny NN TFI24 jest udostepniany Uczestnikom PPI za po$rednictwem

Aplikacji Mobilnej NN TFI24 w zakresie umozliwiajgcym jedynie podglad posiadanych
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przez Uczestnika PPl srodkdw w ramach PPI (sprawdzenie stanu rejestru) oraz sprawdze-
nie historii rozliczonych transakgji.

11. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego paragrafu zasady prowa-
dzenia PPI reguluje umowa o wnoszenie sktadek do funduszu inwestycyjnego w ramach
pracowniczego programu inwestycyjnego, a w szczegdlnosci umowa regulujaca funk-
cjonowanie PPI opisuje zasady sktadania zlecen i dyspozycji, o ktérych mowa w ust. 9
powyzej. Pojecia uzywane w ramach ust. 9 powyzej powinny by¢ rozumiane i interpreto-
wane zgodnie z obowigzujgca Uczestnika umowa regulujaca dziatanie danego PPI.

§ 6B Szczegolne zasady korzystania z Serwisu przez Uczestnikow bedacych Przed-
siebiorcami indywidualnymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi
niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawnga

1. W przypadku korzystania z Serwisu przez Uczestnikdw bedgcych Przedsiebiorcami indy-
widualnymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng postanowienia Regulaminu nale-
2y stosowac odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze postanowienia niniejszego paragrafu
majg pierwszenstwo przed pozostatymi zapisami Regulaminu.

2. Zawarcie Umowy Pisemnej powoduje, iz Uczestnik bedacy Przedsiebiorcg indywidu-
alnym, osobg prawng lub jednostka organizacyjna niebedacg osobg prawna, ktérej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng nabywa status Uzytkownika, przy czym mozliwo$¢
korzystania z Serwisu przez takiego Uzytkownika nastepuje po otrzymaniu przez niego
Numeru Uczestnika oraz Hasta pierwszego logowania.

3. W przypadku zawarcia Umowy Pisemnej, zlecenie otwarcia Numeru Uczestnika nie jest
réwnoznaczne ze ztozeniem deklaracji zakupu pierwszych Jednostek Uczestnictwa.

4. W przypadku Numeréow Uczestnika nadawanych Uczestnikom bedacym Przedsiebior-
cami indywidualnymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi niebedacymi
osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, Agent Transferowy
nadaje Numer Uczestnika najpézniej w drugim dniu roboczym po dniu otrzymania
oryginatu poprawnie zawartej przez Uczestnika Umowy Pisemnej i niezwtocznie przesy-
tany jest za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w Umowie
Pisemnej.

5. Najpdzniej w drugim dniu roboczym po dniu otrzymania przez Agenta Transferowego
oryginatu poprawnie zawartej przez Uczestnika Umowy Pisemnej na numer telefonu ko-
morkowego wskazany przez Uczestnika w Umowie Pisemnej przesytana jest wiadomosé
tekstowa (SMS) zawierajgca Hasto pierwszego logowania

6. W ramach Ustugi NN TFI24 udostepniane sg nastepujace dyspozycje i zlecenia:

a) deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,KUP”),

b) zlecenie odkupienia Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,SPRZEDAJ”),

¢) zlecenie konwersji Jednostek Uczestnictwa (opcja ,KONWERTUJ/ZAMIEN”),
d) zlecenie zamiany Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,KONWERTUJ/ZAMIEN”),
e) zlecenie zmiany Hasta.

7. Uczestnik sktada zlecenia wskazane w ust. 6 pkt b) —d) przez osoby uprawnione do
reprezentowania Uczestnika oraz zgodnie z zasadami reprezentacji Uczestnika przypisa-
nymi do Numeru Uczestnika na podstawie informacji wskazanych w Umowie Pisemnej.

8. Ztozenie ktéregokolwiek ze zlecen, o ktérych mowa w ust. 6 pkt b) — d), wymaga ztoze-
nia zlecenia w Serwisie przez ktérgkolwiek z przypisanych do Numeru Uczestnika oséb
uprawnionych do reprezentowania Uczestnika, a nastepnie potwierdzenia tego zlecenia
przez pozostate osoby wymagane stosownie do sposobu reprezentacji Uczestnika przy-
pisanego do Numeru Uczestnika.

9. O ztozeniu oraz koniecznosci potwierdzenia ktéregokolwiek ze zlecen, o ktérych mowa
ust. 6 pkt b) — d), ztozonych przez pierwsza z przypisanych do Numeru Uczestnika oséb
uprawnionych do reprezentowania Uzytkownika, pozostate przypisane do Numeru
Uczestnika osoby uprawnione do jego reprezentowania zostajg niezwtocznie powiado-
mieni poprzez przestanie stosownej informacji na adres e-mail Uzytkownika przypisany
do Numeru Uczestnika.

10. Potwierdzenie zlecenia, o ktérym mowa w ust. 8, nastepuje indywidualnie przez kazda
z 0s6b, ktérych zgoda jest wymagana stosownie do sposobu reprezentacji Uczestnika
przypisanego do Numeru Uczestnika, poprzez wybranie danego zlecenia w Serwisie
oraz wpisanie w wyznaczonym polu kodu numerycznego albo alfanumerycznego, ktéry
zostanie wystany na przypisany do tej osoby numer telefonu komdérkowego po wybraniu
przez nig opcji ,Generuj kod SMS”.

11. Zlecenie moze zostac potwierdzone w sposéb okreslony w ust. 10 nie pdzniej niz
w nastepnym dniu roboczym po dniu przestania informaciji, o ktérej mowa w ust. 9.

Po uptywie terminu wskazanego w zdaniu poprzednim zlecenie jest usuwane z Serwisu
i jego ztozenie wymaga ponownie spetnienia warunkéw wskazanych w ust. 8 — 10.

12. Terminem ztozenia zlecenia lub dyspozycji jest termin jego potwierdzenia przez pozosta-
te osoby wymagane zasadami reprezentacji obowigzujgcymi u danego Uzytkownika.

13. Zmiana przypisanych do Numeru Uczestnika: oséb uprawnionych do reprezentowania
Uczestnika, obowigzujgcych zasad reprezentacji, numeru rachunku bankowego, adresu
e-mail oraz numeru telefonu komdérkowego przypisanego do osoby reprezentujacej
Uczestnika wymaga uprzedniego ztozenia Zlecenia zmiany danych.

14. Zlecenie zmiany danych sktadane jest w formie pisemnej w siedzibie Towarzystwa lub
Dystrybutora, z wytgczeniem Uczestnikéw zewnetrznych, ktérzy zlecenie zmiany danych
sktadajg w siedzibie Dystrybutora zewnetrznego. W zakresie w jakim zlecenie zmiany
danych dotyczy zmiany numeru rachunku bankowego (w tym réwniez ustanowienia
rachunku bankowego przypisanego do numeru Uczestnika) nie stosuje sie postanowien
§ 5 ust. 3c — 3e, a ewentualne zlecenie odkupienia nie powinno by¢ w takim przypadku
ztozone wczesniej niz po wprowadzeniu i uwidocznieniu dokonanych zmian w Serwisie.

15. W przypadku zmiany oséb uprawnionych do reprezentowania Uczestnika badz wyma-
ganego sposobu reprezentacji, Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego zlecenia
zmiany danych. Zlecenie zmiany danych w zakresie dotyczacym zmiany oséb uprawnio-
nych do reprezentowania Uczestnika oraz sposobu reprezentacji Uczestnika wymaga

16.

17.

18.

19.

przedstawienia przez osoby dziatajace w jego imieniu dokumentéw potwierdzajgcych
zgodnie z prawem dokonane zmiany. Zlecenie takie realizowane jest niezwtocznie po
otrzymaniu przez Agenta Transferowego stosownej informacji od Towarzystwa, Dystry-
butora lub Dystrybutora zewnetrznego.

Z zastrzezeniem ust. 17, zlecenie zmiany danych sktadane jest zgodnie z obowigzujacym
w chwili sktadania zlecenia sposobem reprezentacji Uczestnika przez osoby uprawnione
do jego reprezentowania i wymaga przedstawienia przez te osoby aktualnego odpisu

z whasciwego rejestru poswiadczajgcego ww. okolicznosci. Postanowienie ust. 10 stosuje
sie odpowiednio.

Ztozenie zlecenia zmiany danych w zakresie dotyczacym numeru telefonu komdérkowego
przypisanego do osoby uprawnionej do reprezentowania Uczestnika moze by¢ dokona-
ne samodzielnie przez ta osobe.

W przypadku ztozenia zlecenia zmiany danych zlecenia i dyspozycje wskazane w ust. 6
nie powinny byc¢ sktadane wczesniej niz po wprowadzeniu i uwidocznieniu dokonanych
zmian w Serwisie.

Serwis Transakcyjny NN TFI24 nie jest udostepniany za posrednictwem Aplikacji
Mobilnej NN TFI24 Uczestnikom bedacym Przedsiebiorcami indywidualnymi, osobami
prawnymi jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi, ktérym
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng. Uczestnicy wskazani w zdaniu poprzednim nie maja
dostepu do Serwisu Telefundusze NN.

§ 6C Szczegdlne zasady korzystania z Serwisu przez Uczestnikdw zewnetrznych

1.

a)

W przypadku korzystania z Serwisu przez Uczestnikdw zewnetrznych postanowienia
Regulaminu nalezy stosowa¢ odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze postanowienia
niniejszego paragrafu maja pierwszenstwo przed pozostatymi zapisami Regulaminu,
przy czym w stosunku do Uczestnikéw zewnetrznych bedacych Przedsiebiorcami indy-
widualnymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawnga postanowienia niniejszego para-
grafu stosuje sie tylko, w zakresie w jakim postanowienia te nie sg uregulowane inaczej
w § 6B Regulaminu.

Zawarcie Umowy Pisemnej powoduje, iz Uczestnik zewnetrzny nabywa status Uzytkow-

nika, przy czym mozliwos¢ korzystania z Serwisu przez takiego Uzytkownika nastepuje

po otrzymaniu przez niego Hasta pierwszego logowania, a w przypadku, gdy Umowa

Pisemna zawierana jest jednoczesnie ze zleceniem otwarcia Numeru Uczestnika po

otrzymaniu Numeru Uczestnika i Hasta pierwszego logowania.

W przypadku zawarcia Umowy Pisemnej, zlecenie otwarcia Numeru Uczestnika nie jest

réwnoznaczne ze ztozeniem deklaracji zakupu pierwszych Jednostek Uczestnictwa.

W przypadku zawierania Umowy Pisemnej jednoczesnie ze zleceniem otwarcia Numeru

Uczestnika, Agent Transferowy nadaje Numer Uczestnika najpézniej w drugim dniu

roboczym po dniu otrzymania oryginatu poprawnie zawartej przez Uczestnika Umowy

Pisemnej i przesyta go za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskaza-

ny w Umowie Pisemnej.

Najpéiniej w drugim dniu roboczym po dniu otrzymania przez Agenta Transferowego

oryginatu poprawnie zawartej przez Uczestnika Umowy Pisemnej na numer telefonu ko-

morkowego wskazany przez Uczestnika w Umowie Pisemnej przesytana jest wiadomosé
tekstowa (SMS) zawierajgca Hasto pierwszego logowania.

W ramach Ustugi NN TFI24 udostepniane sg nastepujgce dyspozycje i zlecenia:

deklaracja zakupu Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,KUP”),

b) zlecenie odkupienia Jednostek Uczestnictwa (opcja ,,SPRZEDA)”),

c) zlecenie konwersji Jednostek Uczestnictwa (opcja ,, KONWERTUJ/ZAMIEN”),

d) zlecenie zamiany Jednostek Uczestnictwa (opcja ,KONWERTUJ/ZAMIEN”),

e) zlecenie ustanowienia, zmiany lub catkowitego usuniecia os6b Uposazonych, przy
czym zlecenie zmiany oséb Uposazonych jest kazdorazowo realizowane jako zasta-
pienie wskazanych dotychczas 0séb Uposazonych przez nowe osoby Uposazone,

f)  zlecenie zmiany danych (z wytaczeniem zmiany numeru PESEL, zmiany imienia,
zmiany obywatelstwa, zmiany miejsca i daty urodzenia, zmiany ptci, imion ojca
i matki oraz nazwiska panienskiego matki),

g) zlecenie zmiany Hasta.

Serwis Transakcyjny NN TFI24 nie jest udostepniany Uczestnikom zewnetrznym za

posrednictwem Aplikacji Mobilnej NN TFI24.

§ 6D Szczegolne zasady korzystania z Serwisu w ramach PPK

1.

W przypadku korzystania z Serwisu w ramach PPK postanowienia Regulaminu nalezy
stosowa¢ odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze postanowienia niniejszego paragrafu
majg pierwszenstwo przed pozostatymi zapisami Regulaminu.

Z zastrzezeniem ustepu 5, udostepnienie poszczegdlnym Uczestnikom PPK Serwisu

w zakresie umozliwiajgcym sktadanie dyspozycji i zlecen oraz udostepnianie informa-
cji zwigzanych z uczestnictwem w PPK uzaleznione jest od zawarcia przez podmiot
zatrudniajacy, w imieniu i na rzecz danego Uczestnika PPK, Umowy o prowadzenie PPK
z NN Emerytura Specjalistycznym Funduszem Inwestycyjnym Otwartym oraz zawarcia
przez Uczestnika PPK z Towarzystwem Umowy w sposob przewidziany w ustepie 3.
Zawarcie Umowy przez Uczestnika nastepuje poprzez ztozenie przez Uczestnika dyspo-
zycji zawarcia Umowy. Ztozenie dyspozycji zawarcia Umowy moze by¢ uzaleznione od
koniecznosci weryfikacji przez Uczestnika PPK danych osobowych przekazanych przez
podmiot zatrudniajacy badz uzupetnienia brakujgcych danych osobowych.

Sktadajac dyspozycje zawarcia Umowy Uczestnik PPK sktada deklaracje zawarcia
Umowy, potwierdza zapoznanie sie i akceptacje warunkéw niniejszego Regulaminu oraz
Regulaminu sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze NN. Z chwilg
zawarcia Umowy Uczestnik PPK nabywa status Uzytkownika.

Uczestnik PPK sktada dyspozycje zawarcia Umowy w trakcie pierwszego logowania do
Serwisu, chyba ze przed ztozeniem dyspozycji zawarcia Umowy posiadat Numer Uczest-
nika nadany w zwigzku z posiadaniem innego z produktéw udostepnianych w Serwisie.

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 Strona 7
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W takim wypadku, Uczestnik PPK sktada dyspozycje zawarcia Umowy w trakcie
logowania do Serwisu nastepujgcego po nadaniu przez Agenta Transferowego Numeru
Uczestnika otwartego w ramach PPK.

Numer Uczestnika, niezwtocznie po jego nadaniu, przesytany jest Uczestnikowi PPK na

przekazany przez Pracodawce adres poczty elektronicznej Uczestnika PPK, a w przypad-

ku nieprzekazania tego adresu poczty elektronicznej przez Pracodawce, w zaleznosci od
decyzji Pracodawcy:

—  przesytany jest w przesytce przekazanej przez Pracodawce, albo

—  przesytany jest przesytka listowa nierejestrowang na adres korespondencyjny
Uczestnika przekazany przez Pracodawce.

W przypadku posiadania przez Uczestnika PPK Numeru Uczestnika nadanego w zwigzku

z posiadaniem innego z produktow udostepnianych w Serwisie i otrzymania Numeru

Uczestnika w ramach PPK, Uzytkownik loguje sie do Serwisu z wykorzystaniem dotych-

czasowego Numeru Uczestnika i Hasta.

W ramach Ustugi w zakresie w jakim dotyczy ona Numeru Uczestnika otwartego w ra-

mach PPK Serwis umozliwia:

a) podglad posiadanych przez Uczestnika PPK srodkéw w ramach PPK (sprawdzenie
stanu rejestru),

b) sprawdzenie historii rozliczonych transakcji,

c) ztozenie Funduszowi badz przestanie podmiotowi zatrudniajagcemu nastepujgcych
dyspozycji i zlecen:

— zlecenie zmiany Hasta,

— zlecenie Zamiany,

— zlecenie zmiany Podziatu Wptat,

— zlecenie Zwrotu,

— dyspozycja zadeklarowania Wptat dodatkowych,

— dyspozycja zmiany wysokosci/rezygnacji z Wptat dodatkowych,

— zlecenie zmiany danych,

— zlecenie Wyptaty po osiagnieciu przez Uczestnika PPK 60. roku zycia,

— zlecenie zmiany zadeklarowanej liczby rat w ramach Wyptaty po osiggnieciu
przez Uczestnika PPK 60. roku zycia,

— zlecenie Wypfaty Transferowej,

d) wygenerowanie wypetnionych formularzy zawierajgcych:

— zlecenie wskazania oséb uprawnionych do otrzymania po smierci Uczestnika
PPK $rodkéw zgromadzonych na jego rachunku PPK,

— deklaracje rezygnacji z dokonywania Wptat do PPK,

— wniosek o dokonywanie wptat do PPK,

e) udostepnianie Uczestnikowi PPK w postaci elektronicznej pozwalajacej na utrwale-
nie jej tresci na trwatym nosniku informacji i dokumentéw wymaganych przepisami
ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o pracowniczych planach kapitatowych.

Do czasu udostepnienia w ramach Serwisu mozliwosci sktadania zlecer i dyspozycji nie-

wymienionych w pkt c) powyzej, Uczestnicy PPK sktadaja te dyspozycje i zlecenia w inny

spos6b okreslony umowa o zarzgdzanie PPK lub umowa o prowadzenie PPK.

Otwarcie przez Uczestnika PPK Numeru Uczestnika w ramach pozostatych udostep-

nianych w Serwisie produktéw wymaga zawarcia Umowy lub Umowy pisemnej na

zasadach przewidzianych dla poszczegdlnych produktéw postanowieniami Regulaminu.

Serwis Telefundusze NN udostepniany jest Uczestnikom PPK wytacznie w zakresie

pozwalajacym na sprawdzenie posiadanych przez Uczestnika PPK $srodkdéw w ramach

PPK (sprawdzenie stanu rejestru) oraz sprawdzenie historii rozliczonych transakcji oraz

odzyskanie badz zmiane Hasta, w sposdb okreslony w § 4 ust. 9.

Serwis Transakcyjny NN TFI24 jest udostepniany Uczestnikom PPK za posrednictwem

Aplikacji Mobilnej NN TFI24 w zakresie wskazanym w ust. 8 pkt a) i b).

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego paragrafu zasady prowadzenia

PPK reguluja odpowiednio umowa o zarzgdzanie PPK oraz umowa o prowadzenie PPK.

§6E Szczegolne zasady korzystania z Serwisu w ramach PPE

1.

W przypadku korzystania z Serwisu w ramach PPE postanowienia Regulaminu nalezy

stosowac odpowiednio, z tym zastrzezeniem, ze postanowienia niniejszego paragrafu

majg pierwszenstwo przed pozostatymi zapisami Regulaminu.

Z zastrzezeniem ustepu 5, udostepnienie poszczegdlnym Uczestnikom PPE Serwisu

Transakcyjnego NN TFI24 w zakresie umozliwiajgcym sktadanie dyspozycji i zlecen

oraz udostepnianie informacji zwigzanych z uczestnictwem w PPE uzaleznione jest od

uprzedniego zawarcia przez Fundusze Inwestycyjne NN z pracodawca prowadzacym

dane PPE umowy regulujacej funkcjonowanie PPE okreslajacej zakres udostepnienia

Serwisu Uczestnikom PPE, a w przypadku, gdy umowa ta nie zawiera postanowien,

dodatkowego porozumienia okreslajacego zakres udostepnienia Serwisu Transakcyj-

nego NN TFI24 Uczestnikom PPE, oraz zawarcia przez Uczestnika PPE z Towarzystwem

Umowy, w sposdb przewidziany w ustepie 3.

Zawarcie z Towarzystwem Umowy nastepuje poprzez:

a) zawarcie Umowy Pisemnej, albo

b) ztozenie dyspozycji zawarcia Umowy za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego
NN TFI24,

c) ztozenie deklaracji przystapienia do PPE za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego
NN TFI24.

Sktadajac za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 dyspozycje zawarcia

Umowy oraz deklaracje przystapienia do PPE, Uczestnik PPE sktada deklaracje zawarcia

Umowy, potwierdza zapoznanie sie i akceptacje warunkéw niniejszego Regulaminu oraz

Regulaminu sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis Telefundusze NN.

Ztozenie dyspozycji zawarcia Umowy oraz deklaracji przystgpienia do PPE za posrednic-

twem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 moze nastgpic¢ wytgcznie za posrednictwem

dedykowanej danemu PPE podstrony Serwisu Transakcyjnego NN TFI24, do ktdrej

dostep uzyskuje poprzez przekazany mu przez Pracodawce link rejestracyjny, na ktorej

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

udostepniana jest mozliwos¢ ztozenia dyspozycji zawarcia Umowy (opcja ,,Aktywuj

dostep”) oraz ztozenia deklaracji przystapienia do PPE (opcja ,Przejdz do rejestracji”).

Zawarcie Umowy Pisemnej powoduje, iz Uczestnik PPE nabywa status Uzytkownika,

przy czym mozliwos$¢ korzystania z Serwisu przez takiego Uzytkownika nastepuje po

przekazaniu Umowy Pisemnej przez pracodawce prowadzacego dany program Agentowi

Transferowemu.

Tryb i sposéb przekazywania Agentowi Transferowemu Umowy Pisemnej oraz pozo-

statej niezbednej dokumentacji, okreslona jest kazdorazowo w odpowiedniej umowie

regulujacej funkcjonowanie PPE.

Zawarcie Umowy w nastepstwie ztozenia za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego

NN TFI24 dyspozycji zawarcia Umowy lub deklaracji przystgpienia do PPE nastepuje po

ich zatwierdzeniu przez pracodawce prowadzacego dane PPE w ramach udostepnianego

przez Agenta Transferowego systemu informatycznego stuzgcego do obstugi operacyjnej

PPE oraz kontaktu z Funduszami Inwestycyjnymi NN.

Zawarcie Umowy nie stanowi zlecenia otwarcia Numeru Uczestnika i nie jest rowno-

znaczne ze ztozeniem deklaracji zakupu pierwszych Jednostek Uczestnictwa.

Z zastrzezeniem ust. 12, Uzytkownik korzysta z Serwisu Transakcyjnego PPE z wykorzy-

staniem Numeru Uczestnika nadanego po otrzymaniu przez Fundusze Inwestycyjne

NN deklaracji przystgpienia do PPE ztozonej Pracodawcy w formie pisemnej lub za

posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24.

Numer Uczestnika, niezwtocznie po zawarciu Umowy, przesytany jest Uczestnikowi

PPE na adres poczty elektronicznej Uczestnika PPE wskazany w Umowie pisemnej albo

ztozonej za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI dyspozycji zawarcia Umowy

lub deklaracji przystgpienia do PPE.

W przypadku posiadania przez Uczestnika PPE Numeru Uczestnika nadanego w zwigzku

z posiadaniem innego z produktéw udostepnianych w Serwisie, Uzytkownik loguje sie

do Serwisu z wykorzystaniem dotychczasowego Numeru Uczestnika i Hasta. Uzytkow-

nik otrzymuje w takim wypadku za posrednictwem poczty elektronicznej wiadomosé
zawierajacg informacje o nowym Numerze Uczestnika do produktu oraz informacje, iz
sposob logowania do Serwisu, uzywany dotychczas w ramach logowania sie do Serwisu

(pierwszy nadany Numer Uczestnika) i hasto, pozostajg bez zmian.

W zaleznosci od postanowien zawartej przez pracodawce prowadzacego PPE umowy

regulujacej funkcjonowanie PPE lub dodatkowego porozumienia okreslajgcego zakres

udostepnienia Serwisu Uczestnikom PPE, Serwis w zakresie dotyczagcym Numeru

Uczestnika otwartego w ramach PPE udostepniany jest w wariancie podstawowym albo

wariancie petnym.

W ramach udostepniania Serwisu w wariancie podstawowym, Serwis umozliwia jedynie

podglad posiadanych przez Uczestnika PPE sSrodkdw w ramach PPE (sprawdzenie stanu

rejestru) oraz sprawdzenie historii rozliczonych transakcji. Uczestnik PPE nie moze skta-
dac za posrednictwem Serwisu lub poprzez Serwis Telefundusze NN zadnych dyspozycji
ani zlecen zwigzanych z Numerem Uczestnika otwartym w ramach PPE. Wszystkie zlece-
nia i dyspozycje dostepne w ramach PPE sktadane sg za posrednictwem pracodawcy lub

w inny sposdb okreslony Umowa o PPE.

Serwisu w wariancie petnym, oprdcz funkcjonalnosci objetych wariantem podstawo-

wym, umozliwia sktadanie dyspozycji i zlecen dotyczacych PPE, w szczegélnosci:

a) zlecenia zmiany alokacji sktadek,

b)  dyspozycji zadeklarowania lub zmiany wysokosci sktadki dodatkowej,

c) zlecenia konwersji/zamiany Jednostek Uczestnictwa zgromadzonych w ramach PPE,

d) dyspozycji zmiany danych,

e) dyspozycji ustanowienia, zmiany lub catkowitego usuniecia oséb Uposazonych,
przy czym dyspozycja ta jest kazdorazowo realizowana jako zastgpienie wskazanych
dotychczas osob Uposazonych przez nowe osoby Uposazone,

f)  dyspozycji zmiany sposobu i czestotliwosci wysytki potwierdzen nabycia Jednostek
Uczestnictwa,

g) dyspozycji Rezygnacji z uczestnictwa w Programie,

h) zlecenia Wyptaty,

i) dyspozycji zmiany rachunku bankowego,

j)  zlecenia Wyptaty transferowej,

z zastrzezeniem, ze niektdére z wymienionych wyzej zlecen i dyspozycji moga by¢ udo-

stepnione w Serwisie dopiero po wejsciu w zycie niniejszego postanowienia Regula-

minu, a do tego czasu Uczestnicy PPE sktadaja te dyspozycje i zlecenia w inny sposdb
okreslony umowa regulujacg funkcjonowanie PPE.

Udostepniane w ramach Serwisu dyspozycje i zlecenia dotyczace PPE sktadane sg przez

Uzytkownikéw w postaci elektronicznej pozwalajacej na utrwalenie ich tresci na trwa-

tym nosniku informacji.

Ztozone za posrednictwem Serwisu dyspozycje i zlecenia dotyczace PPE udostepniane

sg pracodawcy prowadzgcemu PPE w systemie informatycznym stuzgcym do obstugi

operacyjnej PPE oraz kontaktu z Funduszami Inwestycyjnymi NN.

Warunkiem realizacji przez Fundusze Inwestycyjne NN dyspozycji i zlecen dotyczacych

PPE ztozonych za posrednictwem Serwisu, jest ich uprzednie skierowanie do realizacji

przez pracodawce prowadzgcego PPE, ktdre nastepuje poprzez zatwierdzenie tych

dyspozycji i zlecen tego pracodawce w ramach udostepnianego przez Agenta Transfe-
rowego systemu informatycznego stuzacego do obstugi operacyjnej PPE oraz kontaktu

z Funduszami Inwestycyjnymi NN.

Otwarcie przez Uczestnika PPE Numeru Uczestnika w ramach pozostatych udostep-

nianych w Serwisie produktéow wymaga zawarcia Umowy lub Umowy pisemnej na

zasadach przewidzianych dla poszczegdlnych produktdw postanowieniami Regulaminu.

Serwis Telefundusze NN udostepniany jest Uczestnikom PPE wytacznie w zakresie

pozwalajacym na sprawdzenie posiadanych przez Uczestnika PPK Srodkéw w ramach

PPE (sprawdzenie stanu rejestru) oraz sprawdzenie historii rozliczonych transakcji oraz

odzyskanie badz zmiane Hasta, w sposdb okreslony w § 4 ust. 9.

Serwis Transakcyjny NN TFI24 jest udostepniany Uczestnikom PPE za posrednictwem
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Aplikacji Mobilnej NN TFI24 w zakresie wskazanym w ust.14.

22. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego paragrafu zasady prowadze-
nia PPE regulujg odpowiednio umowy o wnoszenie sktadek do funduszu inwestycyjnego
w ramach pracowniczego programu emerytalnego oraz porozumienia okreslajace zakres
udostepnienia Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 Uczestnikom PPE. Pojecia uzywane
w ramach ust. 15 powyzej powinny by¢ rozumiane i interpretowane zgodnie z obowia-
zujgcq Uczestnika umowami regulujacymi funkcjonowanie danego PPE.

§ 7 Odpowiedzialnos$¢

1.  Numer Uczestnika, Hasto, Kod PIN, Kod Aktywacyjny dla ustugi ,IKZE Korpo” i ,,IKE
Korpo” nie powinny by¢ udostepniane osobom trzecim. Kod Aktywacyjny po jego wy-
korzystaniu przez Uzytkownika (pierwszym logowaniu w Serwisie w ramach ustugi ,,IKZE
Korpo” lub ,IKE Korpo”) moze zostac¢ udostepniony osobom trzecim.

2. Dystrybutor, Towarzystwo, ani Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzialnosci
za szkode powstatg wskutek przekazania przez Uzytkownika Hasta lub kodu aktywujacego
Aplikacje Mobilng NN TFI24 na numer telefonu osoby trzeciej, jesli ten numer telefonu zostat
wskazany w dyspozycji Rejestracji w Serwisie lub zostat przypisany do Numeru Uczestnika.

3. Dystrybutor, Towarzystwo, ani Fundusze Inwestycyjne NN nie ponosza odpowiedzialnosci
za szkody powstate do czasu poinformowania przez Uzytkownika o mozliwosci poznania
Hasta lub Kodu PIN przez osoby nieuprawnione, wynikajace z uzycia Numeru Uczestnika,
Hasta lub Kodu PIN przez osoby trzecie, chyba ze zaistnienie takiej mozliwosci wynikto
z winy odpowiednio Dystrybutora, Towarzystwa lub Funduszy Inwestycyjnych NN.

3a. Dystrybutor, Towarzystwo ani Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzial-
nosci za szkody powstate wskutek realizacji zlecen ztozonych w imieniu Uczestnikow
bedacych osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, przez osoby, ktére utracity prawo
ich reprezentowania oraz w sposob niezgodny z zasadami reprezentacji tych uczest-
nikéw, o ile zlecenia te zostaty ztozone przez osoby uprawnione do reprezentowania
Uczestnika oraz zgodnie ze sposobem reprezentacji Uczestnika wymaganym stosownie
do sposobu reprezentacji Uczestnika przypisanego do Numeru Uczestnika w terminie
ztozenia zlecenia.

4. Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzial-
nosci za szkody powstate u Inwestora wynikajgce z braku mozliwosci skorzystania
z oferty ,IKZE Korpo” lub ,IKE Korpo”, w przypadku w ktérym osoba trzecia skorzystata
z przystugujgcego Inwestorowi Kodu Aktywacyjnego dla oferty ,IKZE Korpo” lub ,,IKE
Korpo”, chyba ze zaistnienie takiej mozliwosci wynikto z winy odpowiednio Dystrybutora,
Towarzystwa lub Funduszy Inwestycyjnych NN.

5. Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzialnosci
za szkody powstate wskutek niezrealizowanych zlecen w przypadku otrzymania od Uzyt-
kownika nieprawidtowych lub niepetnych informacji, w szczegdlnosci dotyczacych numeru
rachunku bankowego Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzany jest do zweryfikowania po-
prawnosci numeru rachunku bankowego, ktory przypisuje do swojego Numeru Uczestnika.

6. Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzial-
nosci za szkode spowodowang nie lezgcymi po ich stronie awariami sieci teleinforma-
tycznej i wada transmisyjng. Za wade transmisyjng w Serwisie uwaza si¢ wystgpowanie
zaktocen urzadzen teleinformatycznych uniemozliwiajacych prawidtowe ztozenie
zlecenia w Serwisie.

7. Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzial-
nosci za dziatanie sity wyzszej, przez ktéra rozumie sie dziatania nadzwyczajne, nagte,
ktérych nie mozna przewidzied.

8.  Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponoszg odpowiedzialnosci
za szkode spowodowang brakiem mozliwosci ztozenia zlecenia wynikajgcym z niemozliwo-
Sci potaczenia sie z Serwisem lub z powodu przerw w dziataniu Serwisu. W takich przypad-
kach Uczestnik powinien skorzysta¢ z mozliwosci przewidzianej w § 3 ust. 19 Regulaminu.

9. Dystrybutor, Towarzystwo oraz Fundusze Inwestycyjne NN nie ponosza odpowiedzialno-
$ci, z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, za niezawinione przez nich szkody powstate z przyczyn lezacych po stronie
Uzytkownika, w szczegdlnosci za szkody powstate w nastepstwie korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu w sposob sprzeczny z Regulaminem.

10. Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialnosci za termin, w jakim nastgpi uznanie rachunku
bankowego Uczestnika kwota $rodkdw pienieznych z tytutu realizacji zlecen, w nastep-
stwie ktorych wyptacane sa $rodki z tytutu odkupienia Jednostek Uczestnictwa.

§ 8 Tryb postepowania reklamacyjnego

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej niewykonania lub
nienalezytego wykonania zlecenia ztozonego za posrednictwem Serwisu.

2. Reklamacje moga byc¢ przesytane poczta na adres Towarzystwa lub Agenta Transferowe-
go lub poprzez zaktadke ,Kontakt” umieszczong w Serwisie badz na stronie Towarzystwa.

3. Reklamacje powinny zawiera¢ szczeg6étowe opisanie przedmiotu reklamacji oraz jedno-
znaczne instrukcje dotyczace czynnosci, jakich w ramach reklamacji, zada Uzytkownik.

4. W zaleznosci od przedmiotu ztozonej reklamacji, podlega ona rozpoznaniu przez Towarzy-
stwo, Agenta Transferowego lub Dystrybutora w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,
przy czym w sprawach szczegdlnie skomplikowanych termin ten moze ulec przedtuzeniu,

o czym Uzytkownik zostanie uprzednio poinformowany.

5. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uzytkownik zostaje poinformowany w formie
pisemnej lub, na wyrazne zyczenie Uczestnika zawarte w zgtoszeniu reklamacyjnym, za
posrednictwem telefonu badZ poczty elektronicznej.

6. W zakresie dotyczacym ustugi Paybynet Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia
reklamacji na zasadach okreslonych w Regulaminie ustugi Paybynet, znajdujacym sie na
stronie internetowej Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. pod adresem
https://pbn.paybynet.com.pl/PayByNet/images/RegulaminPayBynet.pdf.

§ 9 Postanowienia korncowe

1. Regulamin udostepniany jest w ramach Serwisu oraz na stronie internetowej
Towarzystwa.

2. Dystrybutor zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany warunkéw Regulaminu
z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie w szczegolnosci: wprowadzenie
nowych i nowelizacje powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zmiany Pros-

Regulamin sktadania zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu Transakcyjnego NN TFI24

-pektow Informacyjnych lub Statutéw Funduszy Inwestycyjnych NN, dostosowanie do
koniecznych zmian w systemie informatycznym obstugujacym Serwis, a w szczegdlnosci
rozszerzenie, ulepszenie funkcjonalnosci istniejgcych ustug lub produktéw lub rezygnacja z
prowadzenia niektérych ustug lub produktéw oferowanych w ramach Serwisu.

3. Zmiany w zakresie oferty Towarzystwa udostepnianej w ramach Serwisu, w
szczegolnosci rozpoczecie lub zaprzestanie, w catosci badz czesci, Swiadczenia Ustugi w
odniesieniu do poszczegdlnych Funduszy Inwestycyjnych NN i wyodrebnionych w ich
ramach Subfunduszy nie stanowi zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem, iz takie zaprzestanie
Swiadczenia Ustugi moze zostac¢ dokonane jedynie w stosunku do Funduszy Inwestycyjnych
NN i wyodrebnionych w ich ramach Subfunduszy, ktérych Jednostki Uczestnictwa z dniem
zaprzestania $wiadczenia Ustugi nie bedg w posiadaniu Uzytkownikéw Serwisu.

4. O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostaje powiado miony poprzez uprzednie przestanie
stosownej informacji na adres e-mail Uzytkownika przypisany do Numeru Uczestnika oraz
udostepnienie zmian Regulaminu w Serwisie i na stronie internetowej Towarzystwa.

5. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie 21 dni od dnia udostepnienia w Serwisie,
chyba ze w ogtoszeniu podano inng, pdiniejsza date ich wejscia w zycie.

6. Uczestnik moze nie wyrazi¢ zgody na zmiany Regulaminu i ztozy¢ pisemne o$wiadczenie
rozwigzaniu Umowy z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia. Z chwilg uptywu
terminu wypowiedzenia, liczonego od dnia otrzymania oswiadczenia przez Fundusze
Inwestycyjne NN lub Agenta Transferowego nastepuje rozwigzanie Umowy.

7. Rozwigzanie Umowy nie skutkuje odkupieniem Jednostek Uczestnictwa posiadanych w
ramach Numeru Uczestnictwa, ani rozwigzaniem zawartej uprzednio Umowy o pro-
wadzenie IKE oraz Umowy o prowadzenie IKZE. W takim wypadku sktadanie zlecen

w odniesieniu do otwartych za posrednictwem Serwisu produktdéw oraz nabytych w ich
ramach Jednostek Uczestnictwa nastepuje w sposob okreslony w § 3 ust. 19 Regulaminu. Na
zasadach okreslonych w Regulaminie sktadania zlecen telefonicznych przez Serwis
Telefundusze NN sktadanie zlecer w odniesieniu do otwartych za posrednictwem Serwisu
produktéw oraz nabytych w ich ramach Jednostek Uczestnictwa moze nastepowac za
posrednictwem Serwisu Telefundusze NN niezaleznie od rozwigzania Umowy.

8. Z zastrzezeniem rygoru niewaznosci, oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wymaga
formy pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym.

9. Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) zmiany Statutéw Funduszy Inwestycyjnych NN uniemozliwiajacych sktadanie
zlecen i dyspozycji za posrednictwem Serwisu,

2) uptywu terminu jednego roku od dnia realizacji zlecenia w nastepstwie, ktérego
nastapito odkupienie ostatnich posiadanych przez Uzytkownika Jednostek Uczest-
nictwa nabytych w ramach Numeru Uczestnictwa otwartego za posrednictwem
Serwisu, jezeli w terminie tym nie nastgpito nabycie Jednostek Uczestnictwa
w ramach wspomnianego Numeru Uczestnictwa,

3) wykrycia podejmowanych przez Uzytkownika dziatar zmierzajacych do wywotania
nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu.

10. Z zastrzezeniem, iz postanowienia Regulaminu nie stanowig odmiennie, terminy

i okreslenia uzyte w Regulaminie nalezy ttumaczy¢ zgodnie z ich znaczeniem nadanym w
Prospektach informacyjnych lub Statutach Funduszy Inwestycyjnych NN.

11. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg postanowienia
Prospektow Informacyjnych oraz Statutéw Funduszy Inwestycyjnych NN oraz powszech-nie
obowigzujace przepisy prawa, a w zakresie dotyczacym:

a) IKE i IKZE réwniez postanowienia Regulaminu prowadzenia indywidualnych
kont emerytalnych ,IKE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN lub Regulaminu
prowadzenia indywidualnych kont emerytalnych ,IKE Korpo” przez Fundusze
Inwestycyjne NN oraz postanowienia Regulaminu prowadzenia indywidualnych
kont zabezpieczenia emerytalnego ,IKZE Plus” przez Fundusze Inwestycyjne NN
lub Regulaminu prowadzenia indywidualnych kont zabezpieczenia emerytalnego
,IKZE Korpo” przez Fundusze Inwestycyjne NN;

b)  PPE lub PPI réwniez umowy regulujace funkcjonowanie tych programow,

PPK réwniez umowa o zarzadzanie PPK oraz umowa o prowadzenie PPK.
12. Dystrybutor moze zaprzesta¢ udostepniania Serwisu z powodu zaistnienia waznych
okolicznosci natury prawnej,technologicznej lub bezpieczenstwa uniemozliwiajgcych lub w
znacznym stopniu utrudniajacych dalsze swiadczenie Ustugi. W takim wypadku Dystrybutor
dokona rozwigzania Umowy z zachowaniem trzymiesiecznego terminu wypowiedzenia
liczonego od dnia nadania przesytki poleconej zawierajacej stosowne oswiadczenie
przestanej Uzytkownikom na adres korespondencyjny przypisany do ich Numeru Uczestnika,
przy czym w przypadku, rozpoczecia $wiadczenia przez Towarzystwo ustugi serwisu
internetowego oferujacego funkcjonalnosci pozwalajgce na przyjmowanie dyspozycji i
zlecenr dotyczgcych Numerdw Uczestnika oraz udostepnianie informacji zwigzanych z
uczestnictwem w Funduszach Inwestycyjnych NN, Dystrybutor dokona rozwigzania Umowy
z zachowaniem 1 miesiecznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem rozwigzujacym na
koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym Uzytkownikowi
przestano pocztg elektroniczng na adres e-mail przypisany do Numeru Uczestnika stosowne
oswiadczenie informujace jednoczesnie Uzytkownika o adresie strony internetowej, na
ktdrej udostepniany jest przez Towarzystwo wspomniany serwis internetowy.
12a. W przypadku, zaoferowania przez Towarzystwo serwisu internetowego, o ktérym
mowa w ustepie 12, Uzytkownik bedzie mdgt uzyskac do niego dostep po uprzednim
zawarciu z Towarzystwem stosownej umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
bezposrednio w ramach serwisu internetowego Towarzystwa, po zalogowaniu sie do tego
serwisu przy uzyciu danych dostepowych do Serwisu Transakcyjnego NN TFI24 zapisanych w
ramach Rejestru Uczestnika Funduszu oraz infrastruktury technologicznej Agenta
Transferowego prowadzgcego Rejestr Uczestnika Funduszu na zlecenie Funduszy
Inwestycyjnych NN.
12b. Z chwilg zawarcia przez Uzytkownika umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng
celem uzyskania dostepu do serwisu internetowego Towarzystwa, Umowa wygasa, a
zlecenia i dyspozycje dotyczace Numerdw Uczestnika beda mogty by¢ obstugiwane
wytacznie za posrednictwem serwisu internetowego Towarzystwa.
13. Regulamin wszedt w zycie z dniem 7 listopada 2012 roku i zostat zmieniony z dniem
6 lipca 2013 r., 3 grudnia 2013 r., 21 stycznia 2014 r., 23 wrzesnia 2014 r., 28 pazdzier-nika
2014 r., 29 grudnia 2014 r., 2 lutego 2015 r., 1 wrzesnia 2015 r., 4 maja 2016 .,
6 kwietnia 2017 r,, 3 lipca 2017 r., 2 stycznia 2018 r., 8 lipca 2019 ., 29 lipca 2019 ., 23
sierpnia 2019 r., 2 pazdziernika 2019 r., 21 wrze$nia 2020 r., 1 stycznia 2021 r. oraz 11
czerwca 2022 r.
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